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Osszefoglaldss - A munkahelyi balesetmegeldzés  és
egészségmegOrzés meghatarozd eszkoze a kockazatkezelés, és
alapfogalma a kockézat. Az elmult évtizedekben szamos tovabbi
terlleten is kialakult kockazatkezelési gyakorlat és modszertan,
¢és megkezdddott ezek sszefonddasa. Ebben a cikkben eldszor
bemutatunk egy kockazatkoncepciét, majd ebben értelmezziik a
munkavédelmi kockazatkezelés sajatossagait.
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Abstract — Risk management is a basic tool, and risk is a key
concept for occupational health and safety at work. In recent
decades, risk management practices and methodologies have
been developed in several areas, and their convergence has
begun. In this paper a risk managemnt concept is presented in
which the specificities of the risk management in occupational
health and safety are interpreted.
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1 BEVEZETO

A kockéazatkoncepcid kozponti szerepet jatszik a
biztonsdgtudoményban. A munkavédelmi teriileten az
alapos kockazatértékelés az elsé Iépés a megeldzd
intézkedések meghatarozasaban, a veszélyek
kikiiszobolésétol, a miuszaki intézkedéseken at a
munkavallaloi képzésekig illetve az egyéni védGeszkoz
hasznalat elrendeléséig.

A munkavédelmi kockazatkezelés mddszertanai csak
részben fedik a tobbi szakterlleten szamitasha vett
tényezoket, vagy a kockazatmenedzsment szabvanyban [1]
meghatarozott elemeket.

A munkavédelmi kockazatkezelés sajatossagait egy

elézetesen vazolt atfogd kockézatkoncepcioban mutatjuk
be.

2 A KOCKAZATKONCEPCIO

Sokszor  tapasztalhatjuk, hogy a  veszélyes
tevékenységek, extrém sportok lizése oromforrast jelent,
hiszen a képességeink hatarat feszegetve még
boldogsaghormonok is felszabadulnak. Tarsadalmi szinten
az onkeént vallalt kockazat is csak korlatozottan elfogadott,
de semmiképp nem elfogadhatd, hogy valaki mésokat
veszélyeztessen, legyen szo pl. kozlekedésrél, atomreaktor
mitkodtetésérdl, termékek forgalomba hozatalardl vagy
akar munkavégzési helyzetrol.

Az 0Oncéld kalandkeresés szervezetekre mar nem
jellemzd, azok Onmaguk hosszi tava fenntartasara,
biztonsagra, azaz a kockazatok csokkentésére torekednek.

A kockazatkezelés fejlédését  eldmozditottdk a
nagyhatast ipari és kozlekedési katasztréfak. Egyes
teriileteken az a tarsadalmi elvaras alakult ki, hogy
bizonyos események — pl. emberek sériilése, haldla,
kornyezetkarosodasok — bekdvetkezése elfogadhatatlan,
igy a biztonsagkritikus technolégiaknal és helyzeteknél a
megoldas egyik sarokkovévé a kockazatkezelés valt. Idével
a kockdzati modszertan a latvanyosan veszélyes
agazatokbol olyan terlletekre is kiterjedt, ahol egy-egy
esemény karértéke mellett a bekdvetkezések szadma
magasabb, azaz 6sszességében a veszteség szintén jelentds.
A kockazatkezelési  kotelezettséget, a  kezelendd
kockéazatokat és elvart intézkedéseket tdbb esetben
jogszabaly irja eld.

A kockazatkezelésnél alapelv, hogy az események
kialakuladsa mogott oksagi dsszefiiggések allnak, és ezek
kiismerhet6k, azaz a jovére vonatkozé kovetkeztetések
vonhatok le a multbeli eseményekbdl szarmazé ismeretek
és egy pillanatnyi helyzet 0Gsszevetéséb6l. Ezek a
kovetkeztetések  alkalmasak  olyan  intézkedések
megalapozasara, amelyekkel a biztonsag novelhetd, azaz a
baleset megelzhetd, de legalabbis a bekovetkezés esélye
csokkentheto.

A Dbalesetek kivizsgaldsaval, kiilonbozé Dbaleset-
kialakuldsi modellek fejlesztésével és alkalmazésaval
sikeriil azonositani azokat a tényezdket, amelyek a
balesetek bekovetkezésénél igazoltan szerepet jatszottak,
igy ismételten balesethez vezethetnek. Altalaban egy
baleset bekovetkezésénél nagyon sok tényezd jatszik
kozre, azaz egy adott helyzetben nagyon sok veszélyforras
azonosithato, a kockazat nagyon sok tényezébdl tevédik
0ssze. A biztonsag fenntartasahoz elengedhetetlen az adott
helyzetb6l adodo lehetséges kimenetekkel, a negativ
kimenetek esélyével, azaz a kocké&zatokkal szamolni, és az
dsszes lehetséges forgatokdnyvet is figyelembe venni. A
ténylegesen bekdvetkezett nagyszamui kordbbi esemény
gyokér-okainak meghatarozasa és statisztikai elemzése
szolgaltatja a valdsziniiségi szinteket a késobbi
kockazatértékeléshez.

Kockazatértékelésnél alapvetd feltételezés az, hogy egy
balesethez a veszélyforras jelenléte szilkséges — néha
dnmagaban is elégséges feltétel —, azaz egy veszélyforras
O6nmagaban, vagy mas feltételek teljesiilése mellet képes
kivaltani bizonyos nemkivanatos eseményt. llyen igazolt
ok-okozati 0Osszefliggések alkotjadk a kockazatelemzési
modszertan kockazat-meghatérozas szabalyrendszerét.

A Kkockézatkoncepci6 a Vvéletlen szerepének
elismerésére épiil: elfogadasa a vizsgalatba vont esemény
bekovetkezési lehetdségének elfogadasat jelent. A biztosan
eléforduld, azaz 100% valoszinliségli esemény nem jelenik
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meg kockézatértékeléshen, ezt a kockazati vilag keretén
kiviil tudomasul venni, vagy megeldzni lehet. Nem tartozik
a kockazatértékeléshez nulla valoszinliségli esemény sem,
hiszen err6l ismert, hogy biztosan nem fordul eld,
veszélyforras nincs, vagy éppen nem létezik a tAmadd. A
balszerencse ellen ennek megfelelden a legjobb megoldas
a veszélyforras kiiktatasa, az eliminacio, éppen ezért ez
keriil mindig az elsé helyre a kockazatcsokkentés elvei
kozott.

Kijelolhet6 az a problémagazda, akinek a tevékenységi
korében fordulnak el6 a veszélyforrasok és kdvetkezhetnek
be a nemkivéanatos események. A problémagazda lehet, pl.
munkaszervezetek esetén az elsé szamu vezetd, hajok
esetén tulajdonos, épitkezéseknél az épittetd, fogyasztasi
termékek esetében a gyarto.

A kockazatkezelés meghatarozé eleme a dontés a
kockazatelemzés  soran  meghatarozott  kockézat
elfogadasarél vagy intézkedési szintek meghatarozasarol,
azaz a kockazatértékelés. A kockazatértékelés egy eldre
meghatarozott kockazati kiiszobérték alapjan torténik, az
egyes intézkedési szinteket — a sziikséges intézkedés
prioritasat, azaz siirgGsségét és fontossagat — kockazati
értéktartomanyokhoz rendelik.

A megfeleld intézkedések meghozataldhoz a jo
kockazatértékelés az els6 I1épés, hiszen ez teszi lehetévé,
hogy egy részletes, teljes korli és valos kockazati képre
épliljenek az intézkedések, azaz a biztonsdgtudomany
nyelvén, helyesen értékeljik a pillanatnyi allapotot.

A problémagazdaknak a fentieknek megfeleléen minden
ésszerii intézkedést meg kell tenniik annak érdekében,
hogy a nemkivénatos llapot ne kdvetkezhessen be. Mivel
a biztonsag novelése jelentds koltséget jelenthet a
kotelezett  problémagazdanak, kényes kérdés a
kovetelményszeriien elvarhaté intézkedés, az ésszeri
biztonsagi szint, azaz a kockazati kiuszobérték
meghatarozasa. A kompromisszumot kevésbé  tiird,
biztonsagkritikus agazatokban a technoldgia
alkalmazasabdél adodé  kockézatot akkor  tartjak
elfogadhaténak, ha az nem haladja meg a természeti
katasztrofak kockazatat. Sokszor a kockazatot és az
intézkedések varhatd megtérilését kdltségalapon vetik
0ssze, azaz a kockazatcsokkentd intézkedésekbol a varhato
gazdasagi eredményesség alapjan valasztanak.

2.1 Kockéazatmenedzsment alkalmazésok

Szamtalan kockazati megkozelités és értékelési mod
talalhatdo a kiilonboz6 tudomanyteriileteken. A kritikus
veédelmi kutatdasok ciml projekt megvalositasakor
tanulmanykotetben  foglaltunk  &ssze  jellegzetes, a
biztonsagtudomany meghatarozd teriiletének alkalmazott
kockazatkezelések elméleteit [2].

Projektek kockazatértékelésekor a meghatarozdé a
projekt kitlizott céljanak biztositdsa a projektdontéstdl a
teljes megvaldsitasig tartd idGszakra. A tervezési ¢€s
megvaldsitd tevékenységek teljes korére kezeli azokat a
nem kivanatos, de lehetséges forgatokényveket, amelyek a
projekt céljanak teljes kort megvaldsitasat
megakadalyozhatjak.

Napjainkban elterjedt a munkaszervezetek teljes korii
kockazatértékelése, amely els6sorban a szervezetek
gazdasagi mikodésére, a mikddés folytonossagara
vonatkozo veszélyek értékelését tartalmazzak.

A kémiai kockazatértékelés soran a vegyi anyagok
jellemz6i és ismert hasznalati modjai ismeretében azok

lehetséges karos hatésait hatarozzak meg, figyelembe véve
a kiilonboz6 készitmények kolcsonhatasat illetve egyiittes
hatésat.

Az informatikai kockazatértékelések soran az
informatikai rendszer integritasa és rendelkezésre allasa a
védendo érték. A kockazatértékelés tobbek kozott a tamado
szandékaval és motivécidjaval is foglalkozik, illetve
figyelembe wveszi a felhasznalok viselkedését, az
alkalmazott hardver és szoftver eszkdzoket, halézatokat
illetve az alkalmazott biztonsagi megoldasokat.

A tizvédelem esetében is kodzponti szerepet kap a
kockazatértékelés, melynek meghatdrozdja a tlizmentesség,
mint védendd érték. A kockazatértékelésnél a védendd
objektumok sajatosségait, az ott tartézkodo személyeket, az
éghetd anyagokat, a gyulladasi feltételeket, tovabba
kiilonboz6 égési lefolyasok esetén az oltas, mentés, kiiirités
forgatékonyveit értékelik.

Pénzligyi kocké&zatmenedzsment, mely a pénzigyi
vallalkozasok fenntarthatdé miikodését segiti, a jogszabalyi
kovetelmények teljesitése mellett a szolgaltatasi szinvonal
és a miikddési hatékonysag novelésével. Pénziigyi teriileten
az adatok elektronikusan is rendelkezésre allnak, igy a gépi
tanulé algoritmusok, a BigData felhasznalasanak egy
formdja a kockazatkezelés. Itt jellemzéen a hitel, a piaci és
a mikodési kockazatokat hatarozzak meg.

A termékbiztonsadg részeként, a gépek biztonsagos
forgalomba  hozataldnak is  szerves része a
kockéazatértékelés. Az MSZ EN 12.100 szabvany [3]
alapjan kockazatértékelést kell végezni, és a sziikséges
kockazatcsokkentd intézkedéseket a megadott elvek
mentén még a gép tervezése soran vegre kell hajtani. A
gépdirektiva alapjan, a megfeleld harmonizalt eurdpai
szabvanyokban részletezett alapvetd egészségi és
biztonsagi  kovetelmények teljestilését ellenbérzi a
megfelel6ség-értékelési eljaras és tanlsitja a CE jelolés.

Kockazatértékelésre taldlunk példat katonai akcidk
végrehajtasa elétt is, ahol a vonatkoz6 szabalyozés
alapjan, a terepviszonyoktdl kezdve a résztvevo személyek
adottsagai, az eszkdzok, a tervezett harci cselekmények
vagy az ellenség elképzelhet6 akcidi alapjan készitik el a
kockazatértékelést.

A fenti példak, és a szintén kockazatértékelésnek
tekinthet6 kdrnyezeti hatastanulméany stb. a
kockazatkezelés alkalmazasanak széleskorli elterjedését
illusztraljak. Jellemzd, hogy az adott szakteriiletek adottnak
tekintik a kockéazatkezelés szlkségességét, céljat, a
probléma gazdajat, a védendd értékeket, a kiterjedést (a
kontextust) és ennek megfeleld  moddszertannal
rendelkeznek.

2.2 Tanulds a balesetekbdl, baleset-kialakulasi modellek

A kiilonbozoé balesetvizsgalati modszertanok a baleset
gyokér vagy f6 meghatarozo okanak és a kdzrejatszo egyéb
okok meghatdrozasara hasznalhatok. A  kiilonbozo
modszertanok  kozvetlen,  kozvetett, mddosito,
befolyasol6 sth. tényezéket is megkilonbdztetnek, mig a
statisztikai feldolgozashoz célszer(i egyetlen meghatarozo,
gyokeér okot azonositani.

Az 6t miért” (Five why) modszerek eredménye példaul
halszalka (Ishiwaka) diagramon mutatja be a
veszélyforrasokat. Mar egy megtortént esemény alapos
vizsgalataval is szamos kozrejatszo tényezd azonosithato,
de tobb hasonld kimeneteli esemény vizsgalati
tapasztalatinak 0sszegzésével a kozrejatszo tényezok kore
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és az egyes tényezOk szerepe pontosithatd, s6t olyan
tovabbi lehetdség a kisebb jelentdségli események
felderitése, bejelentése és kivizsgalasa, amelyek nem jartak
személyi sériléssel esetleg még anyagi karral sem, talan
csak tervben voltak, vagy az eseménysor elindult egy
ponton sikeriilt megallitani. [4]

Reason svajci sajt szelet modellje is alkalmas a
veszélyforrasok azonositasara, pl. a szervezetben,
feliigyeletben, rejlo és a baleset kialakuldsat lehetéveé t€vo
lappangd tényezék és a felhasznaldéi beavatkozasok
modjanak és szerepének feltaraséval, igy a balesetben
kozrejatszé okok vagy az esemény kialakulasi lancolat
elemei a kockazatelemezés veszélyeinek felel meg. [5]

A Ramsey-féle baleset kialakulasi modell a sérilt
szempontjabol a veszélyek azonositasadhoz vizsgalja azt,
hogy hogyan keriilt kapcsolatba a veszéllyel, hogyan
észlelte a veszélyt, hogyan azonositotta a veszélyt, hogyan
sziiletett dontés a veszély elkeriilésérdl, és hogyan hajtotta
végre a védekez6 miiveletet. [6]

A balesetkivizsgdlas vagy eseményelemzés olyan
eseménysor kivizsgalasa, amely a kockazatértékelés soran
lehetséges forgatokdnyvként szerepelhet. Lehet6séget ad a
kiilonboz6é veszélyforrasok azonositasara, a lehetséges
kimenetek meghatarozésara és statisztikai elemzésekkel a
bekdvetkezési  valoszinliségek  meghatarozasara. Az
események kivizsgalasanak célja az, hogy az esemény még
egyszer ne fordulhasson eld, igy a tapasztalatoknak meg
kell jelennitk a kockazati képben, hogy az ezen alapuld
dontésekben a hasznosulhassanak. A balesetelemzések
eredményének visszacsatoldsa a kockazatértékeléshez
torténhet a kontextus mddositasaval, a veszélyforrasok
korének pontositasaval, a kockazatértékelési modszertan
fejlesztésével igy a kockazati kép javitasaval, megel6z6 és
korrekcios intézkedések meghatarozasaval ide értve az
érintettek tajékoztatasat balesetekrl és a tapasztalatok
beépitését az oktatasokba.

2.3 A kockazati kép

A kockéazati kép a kockazatelemzés eredménye. A
biztonsagtudomany nyelvén a kockéazatok teljes kort
meghatarozdsaval irja le a helyzet, igy a biztonsag
fenntartasdhoz  célszeri dontés eldkészitésének ¢és
meghozatalanak alapja. A kockazati képben, a
kontextusban meghatarozott kiterjedéssel szerepelnek a
veszélyforrdsok, a lehetséges kimenetelek, a
valosziniliségek, azaz — az esetleges Osszegzddéseket és
kereszthatasokat is figyelembe véve — a kockézatok,
kiilonb6z6 pontossaggal ¢és idobeli cstszassal a
kockazatindikatorok, a miikodo védelmek, a meglévo
intézkedések, a rendelkezésre all6 védelmi és
karenyhit6 intézkedési lehetdségek.

Egy adott helyzetben szadmtalan forgatokényv
képzelheté el, sok veszélyforrassal ¢és kiilonbozo
kimenetekkel, ezért a kockazatok sora hosszl, az elvileg
teljes kockadzati kép nagyon bonyolult lehet. A
gyakorlatban a kockéazati kép egy nézete az elvileg teljes
kockazati képnek. Kockazatmenedzsment kontextus
meghatarozasa tartalmazza, hogy az adott kockazati kép
milyen védendd értékre, teriiletre, veszélyekre stb.
vonatkozoan tartalmazza a kockazatokat, erre lattunk
kockézatmenedzsment alkalmazasokat korabban.

A kockazati képen a kockazatértékelés soran feltart
kockazatok — az értékelés mélysége szerint — szintekre és —

pl. veszélyforrasok, kimenetek alapjan - teriiletekre
bonthatdk. [7]

Az egyes kockazati teriiletek kijeldlése a kockazati kép
felosztasdval  torténik, ezek egy-egy  részlegre,
veszélyforras csoportra, védenddé értékre vonatkoznak,
sokszor fliggetlen adatgytijtésekbol szarmaznak. Az egyes
kockazati teriletek 6nall6 kockdzatmenedzsmentje, és a
fels6bb szint felé Gsszegzett mutatok — a terilet kockazati
mutatéinak — tovébbitdsa adja a terilethez tartozé
biztonsagi szintet. Példaul a kockazatértékelés része leheta
személyi tényezdk értékelése Osszességében egyetlen
kockazati értékkel, vagy mas kockadzatok mellett a
szervezetben a résztvevok felkésziiletlensége, vagy
részletes elemzésnél tovabbi kockéazatok mellett az adott
eszkdz kezeléséhez sziikséges érvényes jogositvany
hidnya.

Az integrélt kockézatkezelés a kiilonb6z6 alkalmazasi
terliletek kockazati képeinek illesztésébdl,
Osszehangolasabol jon létre, egy magasabb — szervezeti
szint — beiktatasaval. Az integralt kockézati képen az egyes
alkalmazasok kockazati teriiletenként jelennek meg, de
kevesebb lesz a lefedetlen vagy tobbszordsen értékelt
kockazat, és egyértelmiivé valik az egyes problémagazdak
személye.

A kockazati kép a kockézatokat a megallapitas
idépontjara  vonatkozdan  tartalmazza, igy a
veszélyforrasok idébeli valtozasaval egyre kevésbé felel
meg a valdsagnak. A kockazati kép él6n tartasa egyrészt

tervezett valtozdsokhoz - pl. atalakitasok, (zembe
helyezések —, masrészt rendkivili — pl. baleset utan,
felllvizsgalatként — vagy rendszeres id6kozonként

végrehajtott kockazatértékelésekkel torténik.

A kockazatmenedzsment kiterjedhet a valtozas utani
helyzet elozetes kockazatértékelésére, és jelentheti a
tervezett valtozadsok projektként torténd tervezését és
Kivitelezését is. A biztonsagi szint fenntartdsahoz a
meglévohoz csak akkor illesztenek 4j elemet (pl. G gépet),
ha annak elézetesen elfogadhatonak értékelték a
kockazatait. A valtozas végrehajtdsa utan ténylegesen
1étrejovo allapot ismételt kockazatértékelése alapjan frissiil
a kockazati kép. A rendkiviili és a rendszeres id6kozonként
végrehajtott kockazatértékelések célja a meglévo esetleges
hibaitol mentes 0j kockazati kép eldallitasa.

A kontextusnak megfelelden a kockazatértékelést
sokszor a nemkivanatos események kialakulasa el6tti
idészakon tal, a forgatokdnyveknek megfeleléen az
eseményt kovetd idOszakra is kiterjesztik. A kdrenyhités
idészakanak  kockazatkezelésével az  események
kialakuldsanak, terjedésének és a bekoOvetkezés utani
karenyhitd mechanizmusok miikddésének vagy hibdinak
egylittes abrazolasara szolgal példaul a csokornyakkendd
diagram. Ez a megoldas figyelembe veszi a menekiilés,
mentés, oltas stb. feltételeit is, igy lehetdséget ad a
valaszintézetések biztonsadgosabb végrehajtasara.

A megbizhatosag és védelem lehetéségének alapos
kiaknazéasahoz a lehetd legrészletesebb kockazatértékelés
szilkséges, azonban a  biztonsagi  intézkedések
fokuszteriletének kijeldlésehez szerencsésebb 5-10 jol
kivalasztott mutaté alkalmazasa, mig a legfelsé szintli
dontéshez a kockazatelfogadasrol egy darab, de pontos
Osszesitett  kockézati  értékre  van  sziikség. A
kockazatértékelés alapjan hozott dontések hatarozzak meg
a kockazati képen szilkséges kockézatok szamat és
pontossagat, illetve az egyes kockazatok kiterjedését.
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2.4 Dontés a kockazatokrol: a kockazatértékelés

A kockazatértékelés meghataroz6 mozzanata, amikor a
kockazati kép alapjan dontés szlletik a helyzet
elfogadasar6l vagy az intézkedési tervrél. A
kockazatértékelés a megallapitott kockazat és az eldre
meghatarozott elfogadhatd kockazati kritérium szint
Osszevetését jelenti, akar egy vagy tobb kockazati értéket
eredményez a kockazatelemzés. Az elfogadasi kritériumnal
magasabb kockazatoknal jellemzden fejlesztési intézkedést
kovetelnek, mely miikddo rendszereknél egyiitt jar a magas
kockazati teriilet veszélyeinek azonnali Kiiktatasaval, azaz
az érintett tevékenységek felfuggesztésével.

Tobb kockazatot rangsoroldssal is szoktak értékelni,
vagy kockazati értéktartomanyokhoz intézkedési szinteket
— prioritasokat — hataroznak meg.

A Kkockazatmenedzsment sordn tobbszor sor kerdl
kockazatértékelésre, egyrészt a kockazati kép vagy értékek
megvaltozasakor, masrészt a tervezett intézkedések varhato
hatasainak értékelésekor, de mindenkor a kiilonb6zo
védelmeket is szdmitasba véve, a valds vagy tervezett
helyzet maradé kockézatai alapjan a teljes kockazati képet
értékelik.

A kockazati szint alakulasat kulcs teljesitmény mutatd-
ként kezdik alkalmazni, és ehhez olyan mérési modokat
dolgoznak ki, amelyek a biztonsagi helyzet dinamikus
jellemzésére alkalmasak.

2.5 Intézkedések

A védelmi intézkedések a prioritasi listinak megfelelden
altalaban  kreativ. ~modon  kiilonbozé  tervezési
kdévetelmények alapjan torténik az intézkedéseknél, példaul
a kockazatcsokkentés elveit az adott teriiletre érvényes
madon kell alkalmazni. Sziletnek rovid és hosszd tavu
intézkedések. A  kiilonboz6é kockazat  csokkentési
lehetéségek kivalasztasaval olyan kockazatcsokkentd
tervet kell kidolgozni, amelynél a kdvetelményeknek
megfelelden varhatéan az 0sszes kockazat az elfogadhatd
értékre csokken.

A kiilonb6z6 szakmak kiilonb6z6é kockazat csokkentési
elveket fogalmaznak meg, védelmi intézkedéseket
hataroznak meg, ilyen pl. a veszélyforréas kikiszdbolése, a
beépitett biztonsag, a tamadd korai felismerése,
hibatiir6 megoldasok, a STOP elv vagy a kockazat
atharitésa.

A baleset-megel6zés elsddleges modja: a veszélyek
kikiiszobolése. Ha a veszély nem kikiiszobolhetd, akkor a
helyzet részletes megismerésén — kockazati kép — és
értékelésén alapuld intézkedésre kerll sor, az érintettek
informalasa— kockazatkommunikacio — mellett.

A balesetelemzések gyokér okaként nagyon sokszor
emberi viselkedést allapitanak meg, pl. felhasznal6i
hibazast, dolgozdi mulasztast, szabalyszegest allapitanak
meg. Igy a felhasznaloi viselkedéstdl fiiggetlentiil hatasos
intézkedések legkedvezébbek, pl. a beépitett biztonsag
(inherently safe design) a jo hasznalhatosagu eszkozok.
Altaldban kilén targyaljak az alapfunkcié biztonsagos
megvalasztasadt — pl. mitkodési mod, anyag — és a
hozzdadott biztonsagi — vészkapcsolo, biztonsagi mentés
— funkcidkat.

Az  elsédleges  miszaki  intézkedések  utan
adminisztrativ, szervezési intézkedések — szabalyozasok,
ellenérzések, képzések, tajékoztatdsok —  jonnek
szamitasba. Az intézkedések sorat olyan intézkedések
zarjak, amit az egyéneknek onalléan, a biztonsag kedvéért

kell végrehajtani, pl. véddeszkozok viselése, jelszavak
cseréje.

A Dbalesetek egyik pillanatrél a masikra s
bekdvetkezhetnek, mésszor események soraval irhatok le,
mikdzben néha Gjabb-ujabb védelmek kezdenek miikddni,
illetve esnek ki. Egyes megkozelitések az események teljes
kori megel6zésére, masok a karos eseménylanc korai
felismerésére és leallitdsara épiilnek, kelld tartalékok
képzésével. A gyakorlatban egydtt alkalmazzdk a fenti
megel6z6 és karenyhité — pl. menekilési Utvonalak,
elsésegély felszerelés, adatmentés — intézkedéseket.

Specialis karenyhitési mod a miikodési (iizleti)
folytonossag tervezés, mely a kritikus funkciok
fenntartasat vagy gyors visszaallitsat szolgalja alapvetd
er6forrasok kiesése esetén, pl. példaul egy tartalek

infrastruktirara kapcsolassal. A  kéarenyhitést végzo
szervezetek — pl. katasztréfavédelem — célszeriien
egyiittmiikodnek a probléma gazdikkal, de sajat

kockazatértékelésiikben az enyhitend esemény — a mar
égé objektum — mar nem kockazati tényez4, hanem
adottsag.

A tervezett biztonsag novelése a kockazati kép alapjan
az elfogadhatd kockazati kritérium szint
csokkentésével, és az elérését lehet6vé tévé intézkedések
megvalositdsaval  torténhet, ideértve a szikséges
eszkozrendszer kialakitasat. Javulas érhetd el maganak a
kockazati képnek a javitasaval is, pl. a kiils6-belsé
kontextus jobb meghatarozasaval, a veszélyforrasok
alaposabb  megismerésével, az esemény-kialakulsi
Osszefliggések pontosabb megismerésével, a helyzet
pontosabb ismeretével, mas szervezetek, szektor vagy
allam gyakorlatanak atvételével. A
kockézatmenedzsmentben az alkalmazott
kockéazatértékelési folyamatra is hasznalhaté a Plan — Do —
Check — Act (tervezd meg — alakitsd ki — ellendrizd le —
javitsd ki) eljaras ismételgetése.

2.6 Dokumentacié

A kockazatértékelés, mint tevékenység megitéléséhez
elengedhetetlen annak dokumentalasa, azaz maradando

rogzitése. A kockazatértékelési dokumentacié teszi
lehetévé, hogy a kockazatértékelés utélag is
megismerhet6 legyen az érintettek szamara, és

megallapithatd legyen bel6le a biztonsaggal kapcsolatos
helyzetkép és a  kockazatértékelés  készitésének
korulményei, igy annak megbizhatésaga is. A
kockéazatértékelés-készitd felelssége felvet6dhet
események tényleges bekdvetkezésekor —vajon szamoltak-
e a kivalto tényez6kkel —, illetve amikor jogszabalyi
kotelezettség a  kockazatértékelés  elvégzése  és
dokumentalasa, azaz  jogszabalyi  kotelezettségek
ellendrzésekor is. Bizonyos esetekben szabalyozas irja el
a kockazatértékelési dokumentum formai kovetelményét,
vagy meghatarozza a  kockazatértékelés-készitésre
jogosultak koreét.

2.7 Kommunikéacio

Mivel a biztonsagi helyzet dokumentélésa a kockazati
képen torténik, alapvetd, hogy ezt megismerjék az
érintettek, és a személyiiket érintd dontést meghozhassak és
a vallalhatatlan kockazatot elkeriiljék. A kommunikéacié —
legyen az oktatas, tréning, tajékoztatds — a veszélyeket,
felismerésik modjat, a kockazat mértékét, a kimeneti
lehetéségeket, a kockazatnal szamitasba vett megel6zo,
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valamint a karenyhités, mentés és
biztositashoz intézkedéseket is tartalmazza.

A kockézatkezelési  tevekenységek részeként a
kockazatértékelési dokumentacié alapjan torténik a
kockézat-kommunikacié, amely a helyzethez illeszkedd
formakat olthet. Ha szabalyozas koveteli meg a
kockézatkommunik&ciot, akkor ezt is dokumentaltan kell
végrehajtani, igy hogy utélagosan igazolhato legyen annak
tartalma, id6pontja és a t4jékoztatottak kore. A
kockazatértékelési és a  kockazatkommunikacios
dokumentumok kozds vonasa, hogy tartalmazzdk a
kockazati képet, mig elébbi az értékelés elvégzésének
megfeleldségét, utobbi a kockazatokrol torténd tajékoztatas
megfeleldségét igazolja.

folytonossag

2.8 A kockazat felmérés mddszertana

A Kkiilonb6z6 kockazatfelméré moédszerek mas-mas
megoldast javasolnak a veszélyforrasok azonositasara, a
kockazati szintek meghatarozasara, a meglévé védelmek
figyelembevételére €s a kiilonb6z6 kockazatok egyiittes
hatasanak figyelembevételére. A kockazat felmérés
modszertana az egyes kockazat felmérési fajtan beldl is
nagyon kiilonbozé lehet, és Aaltaldban egy alapos
kockézatértékeléshez tobb mddszertan alkalmazaséara van
szilkség. A kockazatfelmérés mddszerét a szilkséges
kockazati kép részletességébdl és pontossagabol kiindulva
a rendelkezésre all6 szakmai kompetencia, a szervezeti
tudas és egyéb informacioforrasok hozzaférhetOsége, a
veszélyforrasok és kockazatindikatorok kore és a
szabalyozasi kdvetelmények alapjan lehet kidolgozni.

Meghataroz6 mddszertan az 1SO 31.000 szabvany a
kockazatkezelésrdl, vagy az ISO EN 12100 szabvany a
gépek kockazatcsokkentésérdl. A kockazatfelmérés {6
1épései a veszélyek, a kimenetek, a valdszinliségek és a
kockézat meghatarozasa, azonban sokszor keril sor a
forgatokonyvek, a tamadok és érintettek, a mikodo és
rendelkezésre all6 védelmek ¢€s karenyhitd intézkedések,
kockazat-indikatorok meghatarozasara, illetve az egyes
kockazatok dsszefuiggéseinek feltarasara.

2.9 Veszélyfelmérés

A kockazatfelmérés a — megtortént és kitalalt —esemény-
kialakulési forgatokonyveknek, azaz a veszélyforrdsok
korének teljessé tételével valosulhat meg. Rendszer-,
folyamat- és életciklus modellek alapjan kockazati
teriiletekre bontva is elvégezhetd a kockazatfelmérés, nem
megfeledkezve a terlletek  kapcsolataibol — adddo
veszélyekrdl. A veszélyforrasok teljes koril leirasat segiti
id6-, személy-, eszkdz-, adat- és anyagleltarak alkalmazasa.
Szamolni kell azzal a veszéllyel, hogy mar a veszélyek
azonositasanal is kimaradhatnak veszélyek, és ez a
kockazati kép pontossagat, igy a kockazatkezelés soran
hozott intézkedések megbizhatosagat csokkenti.

A veszélyfelmérésben hasznosul az értékel6k hasonlod
teriileten szerzett tapasztalata, a szervezetb6l szarmazd
adatok, a szabdlyozdsok és uUtmutatok, szamitogépes
alkalmazdsok. A veszélyek azonositasara sokszor
hasznalnak ellen6rz6 listakat vagy alkalmaznak csoportos
szakértéi modszereket, de a miikodésbol generalodo
adatok, munkavallaléi nem-megfelel6ség, fogyasztoi
kifogas, vegyi anyag hasznalatmod és mas esemény-
bejelentési rendszerek is alkalmasak Ujabb forgatékdnyvek
és veszélyforrasok azonositidsara. A veszélyforrasok
korének teljesitését szolgalja a méas szervezetek, allam vagy

szektor miikddése soran feltart veszélyek integralasa, a
kiilonboz6 szintli baleseti statisztikak okainak elemzése.

A forgatokonyvek egyik meghatarozd eleme az ember
jelenléte. Kiilén szoktak kezelni a szandékos karokozast —
pl. tamadas, szabotdzs —, és a szandékolatlan kéaros
viselkedést — pl. elére lathatd emberi hibazasok, a
stresszb6l adodo szabalyszegések.

2.10 A kockéazat mértéke

A kockazati szint meghatarozasa torténhet a szakért6i
becsléssel, a kordbbi esemenyek statisztikai adatain vagy
kisérleteken alapulo kiilonbozé szamitasokon vagy egy
allapot jellemzd —pl. egy kockazati szint indikator vagy egy
expozicié — mérése alapjan.

Mindségi értékelésnél szakérték megbecsiilik a
bekovetkezés valoszinliségét és a kimenet sulyossagat, és
ebbdl hatarozzak a kockazatot. Mivel a mindségi
kockazatértékelések szakért6i véleményen alapulnak, igy
megbizhatosaguk az  értekeld  szakértd, csoport
szakértelmétdl és alkalmazott modszertantantdl fligg.
Mennyiségi kockazatértékelésre keriilhet sor, ha adottak
a mérés vagy szamitas feltételei.

Koételez6en alkalmazandd kdvetelmények birtokaban a
kockazatkezelést a  kovetelmények  teljesiilésének
ellenérzésére, illetve a nem teljesiilések azonositasara, és a
hianyossagokat megsziintetd intézkedések
meghatdrozasaval a folyamatot 1ényegesen leegyszeriisitve
is megkisérlik. Mennyiségi kockézatértékelési
modszereket alkalmaznak a megbizhatdsagi vizsgalatoknal
is, ezekre példa az FMEA, HRA, HTA, a PSF elemzések.
Kockazatok 6sszegzésének, és lancolatanak dsszegzésére
Osszetett — pl. fuzzy, Markov — modellek, szimulaciés — pl.
Montecarlo — megoldasok sth. allnak rendelkezésre.

A Kkockazati kép pontossagat a veszélyforrasok helyes
azonositasa mellett a kockéazati értékek hatrozzak meg. A
veszélyek valtozasa, a kiilonbozd értékek detektalasa —
szakért6i megallapitasa vagy mérése —, ennek pontosséaga,
megbizhatosaga, id6pontja vagy a mintavételezés
gyakorisaga a kockazatértékelés dinamikéjat hatarozza
meg

3 A MUNKAVEDELMI KOCKAZATKEZELES

A munkavédelem elmuilt 25 évében természetessé valt,
hogy a munkahelyi egészség és biztonsdg érdekében
végzett tevékenységek alapja a kockazatértékelés. A
kockazatok ismerete mind a munkaltatok, mind a
munkavallalok szamara lehetévé teszi, hogy kozosen
megvalositsanak célszeri intézkedéseket a balesetek
megel6zése és a foglalkozasi megbetegedések megeldzése,
illetve a fokozott expozicid csokkentésére. [8]

A munkavédelemben a védend6 érték a dolgozok és a
munkahelyen megjelenék testi épsége-egészsége, mig a
veszélyek kozil azokkal foglalkoznak, amelyek a
munkahelyb6l, a munkavégzésbdl, a munkahelyzetbol
adodnak. A munkahely a munkaltatd érdekkdrében
miikodik, 6 rendelkezik az er6forrasokkal, ové a
szabalyalkotas joga, a munkahelyi biztonsag gazdaja, igy 6
a probléma gazda, azaz 6vé kockéazatkezelés feleldssége is.
(9]

3.1 Az elfogadhatd kockazat

A kockazati megkozelités, azaz az esemény
bekdvetkezési valoszintiségének és a kockazati szintjének
elfogadéasa a munkavédelemben annak elfogadasat jelenti,
hogy elébb-utdbb valakivel, valahol, valahogy baleset fog
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bekdvetkezni, kisebb-nagyobb kimenettel. A
munkavédelemben ez komoly etikai kérdésként vetddik fel,
hiszen moralisan egyetlen haldleset sem fogadhato el a
munka elvégzése érdekében, azaz a munkavédelmi
kommunikacioban a ,,zero baleseti cél”, , mindenkit
mindig hazavarnak” és a ,soha senkivel” elvarasok
jellemzoek.

A problémagazdaként a munkavédelmi kdvetelmények
teljesitése a munkaltatd kotelezettsége és koltsége.
Tarsadalmi szinten a kovetelmények meghatarozasa és a
vallalkozasok elfogadhat6 terhelhetésége a munkavédelem
tripartit — azaz munkavallaléi, munkaltatéi és allami
oldalak —  egyiittmiikodésével alakul ki. A
munkavédelemben a kovetelmények egy része tételesen
megkdvetelt, ezen tilmenden nincs szamszeriisitve a
célszeriien megvalosithaté Kkockazati szint, erre
vonatkozéan elvards az, hogy adott vallalkozas
folyamatosan torekedjen, és eredményeket érjen el a
munkavédelmi  helyzet  javitdsara. Az  adott
vallalkozasnal elfogadott kockazati szintnél nagyobb
biztonsdgot az egyén szamara a  munkahely
megvaltoztatdsa mellett az aktiv, biztonsagtudatos
kozremiikddés jelentheti.

3.2 Akockazati kép

A kockazatértékelés mélységének meghatarozasa a
munkavédelmi gyakorlatban is megjelenik, hiszen az
tlinhet egy teljes kord, mindent kikutatd vizsgalatnak vagy
a MEBIR tantsitvany felmutatasanak.

Személyi feltétel példaul az, hogy a targoncavezetd
érvényes jogositvannyal rendelkezzen, igy ennek hianyéat
veszélyforrasként fel szoktak tlintetni, majd a kockazati
szint  meghatarozasdhoz ~ mintavételezéssel ~ vagy
mindenkire kiterjedSen ellenérzik a meglétét. Targyi
feltétel példaul az, hogy a gépeket lizemkész allapotban
hasznaljak, ideértve a burkolatok megfeleldségét, igy
veszélyforrasként a hianyz6 burkolatokat fel szoktak
tiintetni, és az dsszes gépet leellenorzik.

A szervezetnek lehet azonban folyamata, szervezete,
felel8se a fenti kérdésekre, azaz lehet egy human folyamat
és HR részleg, melynek feleldssége, hogy a dolgozok
rendelkezzenek a  szlikséges  képzettséggel  és
jogositvanyokkal, illetve lehet karbantartd részleg, mely
felelds a gépek allapotaért. Ezen a szinten mar az a veszély,
hogy ezek a részlegek nem végzik jol a munkajukat
(észreveétlendl lejar a jogositvany, elmarad a karbantartés),
illetve mashol sériil a biztonsag, pl. jogosulatlanul vezetnek
targoncat vagy barkacsolnak gépet. A
kockazatértékelésnek ilyenkor mar e veszélyekre kell
Osszpontositani, azaz elészor is meg kell allapitani, hogy a
munkavédelmi kdvetelmények mely részét fedik le, pl.
targoncasoknak legyen érvényes jogositvanyuk és legyen
karbantartds. Ezt kovetden az egész funkcidt — azaz a
karbantartast, személyligyet — egy-egy egységként kezelve
lehet annak miikodési kockazatait értékelni. A példakban
nem fedtik le a termelésiranyitast, ami tartalmazhatna
folyamatot arra, hogy csak jogosultak végezzek az egyes
feladatokat.

A termelés, a személyligy vagy a karbantartashoz
hasonl6 tobbi részleg mitkodési veszélyeinek feltarsa és a
kockazatok csokkentése a felligyeleti folyamatok
kialakitasaval és felulvizsgalataval is torténhet. Ha tehat
gondoskodnak arrol, hogy tényleg megvaldsuljanak az oda
tartozd funkciok — pl. észreveszik, ha lejar a jogositvany,
ha elmarad a karbantartas, és intézkednek, s6t foglalkoznak

ezen mikodési hibak megoldasan — akkor a
kockazatértékelés egy magasabb szintre Iéphet az adott
tertileten, és mar a feltigyeleti folyamatok veszélyeivel kell
foglalkozni, tehat azzal, hogy tényleg azonositjak-e a
részleg miikodési hibait, és ezek megsziintetéséért tesznek.

A szinteken felfelé haladva a funkcidk integralddnak, a
kiilonboz6 veszélyek egyre szervezetibb jelleget dltenek, és
végiil a legfelsébb vezetdi ellenérzési kockazatkezeld
funkcidhoz vezetnek. A cégre Kkiterjedé megfelelés
igazolasat kérésre kiilsd fliggetlen fél végezheti, pl. az
iranyitasi rendszer feliilvizsgalattal, megrendeléi audit
soran vagy éppen munkavédelmi ellendrzes keretében.

Fenti példakban bemutatott médon, még iranyitasi
rendszer nélkil is megvalGsulhat a kockéazatértékelés tobb
szintre és terliletre elosztva. Megtortént egy-egy teriilet
kockazatkezelése, a terlilet maradd kockazatainak
0sszegzése néhany jol megvalasztott teljesitménymutatéva,
majd fels6bb szinten az oda tartozé kockazatkezelés sth. Ez
a mechanizmus lehet6vé teszi a problémagazdak
azonositasat, és a kockazatok helyben torténd kezelését. Ha
egy cégnél MEBIR rendszer miikddik, és azt fliggetlen
szervezet tanusitotta is, akkor — csak a torvény betartasara
— nem kell még egy kuldn kockazatértékelést is végezni,
hiszen az iranyitasi rendszerek Ujabb valtozatai, igy a
MEBIR  méar Onmagdban is tartalmazza a
kockazatértékelést. [10]

Nem elegendd azonban csak a MEBIR tantsitvany
birtoklasa, mogétte kell allnia a ténylegesen elvégzett
kockézatkezelésnek. A kiilonb6z6 szinteken és részlegre
kiterjedé kockazatértékelésbol ossze kell allnia egy
olyan munkavédelmi kockazati képnek, mely a
vallalkozdas miikodéséb6l  szarmazdé, személyek
egészségével és Dbiztonsagaval Osszefiiggd 0Osszes
kockazatot tartalmazza és lehetéséget ad kezelésére. A
példahoz visszatérve valahol tudatosan foglalkozni kell
annak esélyével, hogy érvényes jogositvany nélkil
vezetnek targoncat vagy a burkolatok hidnyosak lehetnek a
gépeken. Nem feltétlenil a munkavédelmi szakember
feladata az, hogy ezeket minden esetben személyesen
ellendrizze, vagy magasabb szinten err6l gondoskodjon. A
munkavédelmi szakember feleldssége marad azonban,
hogy minden szinten elérheté legyen az ott érvényes
munkavédelmi ismeret, és a kockazati kép helyben
érvényes nézete, pl. a munkacsarnokban burkolatok hianya
¢és jogosulatlan targoncavezetés, a karbantarté mithelyben a
burkolat-visszahelyezési tevékenység elmaradasa, vezet6i
szinten a munkavéedelmi bejarasok elhanyagolésa vagy az
egyik teriileten megszaporodd karbantartasi hianyossagok.
A kockazati kép szintekre és teriiletekre osztasa egyuttal azt
is jelenti, hogy a kockazatkommunikacié és a
munkavallaléi konzulticio is testre szabhato.

A munkavédelmi kockazatértékelésnél a kockazati kép
altalaban nem tul részletes, igy a kockazatok jellemzden
egymastol fliggetlenek. A kiilonbozé veszélyek egyiittes
hatasat sokszor ugy veszik figyelembe, hogy ezeket a
veszélyeket kuldn-kilon  értékelik, és kolcsondsen
egymésnal  kockazatbefolyasolo  tényezéként  is
figyelembe veszik. Igazolt dsszefuggések esetén kerul sor
szamitasos kockazatosszegzd modszerek alkalmazésara,

pl. veszélyes anyagok kockazatértekelésénél, kémiai
kockazatbecslésnél, fizikai artalmaknal, vagy
tizmegel6zés soran.

Munkavédelmi gyakorlathan karenyhitési

intézkedésnek tekinthetiink menekiilési és elsésegély
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intézkedéseket, és jellemzden a veszélyek kozott szerepel a
vészkijaratok eltorlaszolasa, az elsdsegély felszerelés
hidnya, a tlizoltoeszk0z6k karbantartasdnak elmaradésa
vagy a feleldsségbiztositas hianya.

3.3 Modszertanok

Munkavédelmi  kockazatértékelés
azonositasokkal, a kockazatelemzéssel,
kockazatértékeléssel  foglalkozik, amihez szervesen
kapcsolodik a  kockazatcsokkent6  intézkedések
meghatarozasa, illetve a kockazatkommunikacio. [11]

Komoly tudast, specidlis képességeket kovetel a
munkavédelmi tevékenység, ezen beliil a kockazatértékelés
elkészitése is, igy az EU munkavédelmi szabalyozasaval
Osszhangban a magyar jogszabalyok is rogzitik a
tevékenységre jogosultak korét. A szabalyozas szerint a
munkaltatonak rendelkeznie kell kockazatértékeléssel, és
annak bizonyos formai kovetelményeknek meg kell
felelnie. A kockéazatértékelés pontos modszertana és
részletes tartalma szandékosan nincs szabalyozva, hogy
ez ne legyen akadalya a szakmai fejlodésnek, a tényleges
helyzethez  illeszkedésnek. A kockézatértékelési
kotelezettségek célja az, hogy a munkaltatd ténylegesen
rendelkezzen a mikddésébol adoddan  személyek
egészségét és biztonsagat érintd kockazatokkal, és ezekre
vonatkozoan szakszer(i intézkedéseket hozzon. Mivel a
dontések alapja a kockazati kép, igy a munkavédelmi
szakembernek — legyen a cég alkalmazottja vagy
véllalkozdja — azt kell jol elkészitenie, ide értve a javasolt
megoldasi alternativakat és kockazatkommunikaciot.

A munkavedelmi kockazatértékelésben nem kap
hangslyt a kiilonboz6 forgatokonyvek feltarasa, ezek a
vizsgalt és tartésnak tekintett jelenallapot természetes
jellemzdjeként  vannak jelen. A veszélyforrasok
megfogalmazésaban talalhaté a vélasz a Mi torténhet? Hol?
Hogyan? Kivel? Mivel? kérdésekre, pl. esztergakeés eltorik,
elreplil, és fizikai sérilést okoz a dolgozonak. A
munkavédelmi  kockazatértékelés egyik  fejlesztési
lehetésége a forgatokdnyvek modszeres feltardsa és a
hozz4juk tartoz6 veszélyek azonositésa.

A kockézatértékelés kifejezést a munkavédelemben
lefoglalja a teljes cégre Kiterjed6, -eldirasoknak
megfelelé tevékenység. Valdjaban sokszor kerll sor a
kockazati megkozelités szellemében egy-egy teriileten
kisebb kockazatkezelésre, példaul ilyen a munkaterilet
elhatarolas, a tlzgyujtasi engedélyezés, az alvallalkozok
kezelése, a kornyezeti és biologiai tényezok értékelése, a
veszélyes anyagok, nyomastarté berendezések, hajok
értékelése, de a személyi tényez6 kockazatdnak
csOkkentésére szolgal példaul a bioldgiai monitorozas vagy
az orvosi alkalmassagi vizsgalatok.

Munkavédelmi gyakorlatban egyarant alkalmaznak
minéségi és mennyiségi kockazatértékelés. A jol ismert
veszélyforrasok azonositasat, a szlikséges intézkedéseket
¢s az elfogadhato kockazatot egytittesen kezelik kiilonb6zo
minimalis egészségvédelmi és biztonsagi kovetelmények
meghatdrozdsaval, pl. munkahelyek, munkaeszkdzok,
képerny0s terminallal végzett munkak esetén. [12]

A munkavédelemben a kockazatok minéségi elemzésére
akkor kerll sor, amikor viszonylag kevés adat all
rendelkezésre, pl. mert az adott tipusi gépbdl csak egy
darab van a gyarban, vagy az adott tevékenységet csak egy
munkahelyen végzik, azaz nincs elegendd adat a statisztikai
elemzéshez, a bekdvetkezés valoszinliségének szamszerii
meghatarozasahoz.

a veszélyforras

A  munkavédelmi kockazatértékelés lehetdségéhez
nagymértékben hozzajarultak azok az epidemioldgiai
kutatasok, amelyek kiilonb6z6 foglalkozasi
megbetegedések kivaltd okaival dsszefliggéseket igazoltak,
és meghataroztak a kiilonb6z6 kockazati tényezéket,
szamszerisitették  az események  bekdvetkezési
valdsziniiségét a kiilonbdzo expozicios szintek mellett. A
kockazatok szamszertisitése bizonyos jellemzok mérésével
torténik, a dontés alapja e jellemzok jogszabalyban
meghatdrozott hatarértéke, ezek &ltaldban foglalkozasi
artalmak pl. kémiai- zaj- vagy rezgésexpozicié. [13]

Eldfordul, hogy a kockazatértékelés elvégzése soran a
meglévé  intézkedések  utdin  maradé  kockazat
meghatarozasara szoritkoznak és — bar ezzel a pillanatnyi
allapotot helyesen értékelik — ezzel az egyszeriisitéssel
elveszitik a meglevé védelmi intézkedések fejlesztési
lehet6ségét. A  kockazatcsokkentés munkavédelmi
elveinek megfeleléen a kockazatértékelést jobb és jobb
megoldasok megvalésitasara kell felhasznalni, pl. a
veszély Kikliszobolésére, tobb veszélyére kozos védelmi
intézkedés kidolgozasara, az egyébkent elfogadhatd
védelmek hosszi tavon tervezett kivaltdsaval. Az
egyszerusitett kockazatértékelés nem indokolja az egyéni
védOeszkoz hasznalat vagy a kiemelt oktatasok
elrendelését, hiszen ezeket adottsagnak fogadja el a vizsgalt
eredeti allapothoz tartozé formaban.

A munkavédelemben a tevékenység megkezdése elott
teljes kor, illetve tervezett valtozasok el6tt a valtozas altal
érintett teriiletekre készill kockazatelemzés. Az Uj, illetve
modositott tevékenység megkezdésének feltétele, hogy a
marado6 kockazat az elfogadasi értéknél kisebb legyen.

Kozismert példa a tervezett valtozasok kezelésére az
elézetes kockazatértékelés és iizembe helyezés, illetve a
felismert  jelentés technologiai valtozasok  altal
megkdvetelt kockazatértékelés. Néhany tovabbi kisebb-
nagyobb valtozas, pl. az elézetes orvosi alkalmassagi
vizsgalat, személyi tényezOkhoz tatozd kockazatot
ellendrzi, vagy az @j anyagok, eszkozok, védéeszkozok
bevizsgalasa, egy Uj épuletrész atadasa. Az utébbi példak
kozos jellemzoje, hogy jelentdsen befolyasoljak a teljes
kockazati képet, maguk is veszélyeket azonositanak, és
ezek vallalhatdsagarol dontenek, jarhatnak korrekcios
intézkedésekkel, dokumentaltak, az érintettek az
eredményrdl tajékoztatast kapnak. Ezek a tevékenységek
onmagukban is értelmezheték
kockézatértékelésekként, pl. az el6zetes orvosi
alkalmassagi vizsgalat az 0j személlyel érkezé kockazatat
sziiri, a vizsgalatot dokumentalja és igazolast ad ki, és
korlatozast is tartalmazhat. A munkavédelmi gyakorlatban
a valtozasok kezelése tehat néha a kockazati kép
frissitésével — teljes kockazatértékelés — vagy az egyes
terliletek  kockazatértékelési eredményének a teljes
kockazatértékeléskor torténd figyelembevételével torténik
meg, azaz a cég kockazatértékelésénél az (zembe
helyezések, alkalmassdg vizsgalatok, fellilvizsgalatok
elvégzéseét vizsgaljak feltl dokumentumok alapjan.

Iddvel a termelési folyamatok aprobb valtozasai, a gépek
elhasznalddasa vagy épp a dolgozék szokésainak
atalakulasa varhato, és még a legalaposabb tervezés mellett
is azzal kell szamolni, hogy ezek teljeskoriien nem lesznek
korrigalva, valami elkerili a figyelmet. Az ilyen
torvényszeriien megjelend, nem tervezett, nem észlelt
valtozasok hatéasat hivatott a rendszeres felllvizsgalat. Az
atfog6é kockazatértékelés szerepe egy nagyon gondosan
karbantartott kockazati kép esetén is megmarad, hiszen a
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kisebb-nagyobb, véletlennek betudhat6 valtozasok, vagy az
idével megjelend valtozasok és a hozzajuk kotddo6 Gjonnan
megjelend kockazatok ezzel keriilnek fel a kockazati képre.

3.4 Intézkedések

A munkaltatd rendelkezik a  munkahellyel,
eszkozrendszerrel, a  tevékenység  meghatarozas
lehetdségével és a munka biztonsagos elvégzéséhez
szllkséges ismerettel, igy az 6 kotelezettsége, hogy a
munkat megszervezze, és biztositsa a munkavégzés
feltételeit, ide értve pl. technolégidt, anyagokat,
létesitményt, a munka- és védbeszkozokkel. A
kockazatértékelés elkészithetd a meglévd és kiillonbozd
tervezett intézkedés valtozatokra is, igy az intézkedések
kockazatcsokkentd hatasa kimutathatd. Az ésszerli dontés
meghozatalahoz koltségszamitasok is késziilhetnek a
tervezési idOszakra vonatkozoan, szamitasba véve az
intézkedések koltségét, varhatdé hozadékokat — pl.
termelékenység javulds —, és a tervezett intézkedés
megvalositdsaval elmaradd — pl. hidnyzasok, kartéritések,
blintetések — kdltségeket.

3.5 Dokumentacié és kommunikacio

A munkavédelmi gyakorlatban a kockazatértékelési
dokumentacidé a kiilonb6z6 kockazatértékelési teriiletekre
kiterjedd  kockazatértékeléséb6l all, ¢és rendszerint
részletesen tartalmazza az alkalmazott jogszabalyokat is. A
kockazatértékelési mddszertan komoly szellemi alkotas
is lehet, melyet a szolgaltatd nem feltétlenil bocsat a
megbiz6  rendelkezésére, igy elég lehet a
kockazatkommunikéaciohoz és az  intézkedésekhez
sziikséges kockazati képbdl, ennek helytallosagaért felelds
kompetens személy adataibdl, az adat-felvételezés
koriilményeibdl, javasolt intézkedésekbdl (egyéb formai
elemekbdl) alld kockéazatértékelést atadni, és szakmai
felelosséget vallalni magaért a munkéért, esetleg a teljes
kockazatértékelés letétbe helyezése mellett.

A kockazatkommunikacid kiilon nevesitett kévetelmény
a munkavédelmi szabalyozasokban. Minden dolgoz6t
tajékoztatni kell a kockézatértékelés eredményérél, és

biztositani, hogy mindenki tisztaban legyen a réa
vonatkoz6 kockéazatokkal, azok csokkenési
lehetoségeir6l és a  karemyhités modjarol. A

kockazatokrél a munkavallalékkal kozvetlenil, vagy a
munkavédelmi  képviselok  bevonasaval  kell a
munkaltatonak konzultélnia. A kockazat-
kommunikaciénak ki kell terjednie a vallalkozas
tevékenységével veszélyeztetettek teljes korére, tehat a
latogatokra, az idegen munkavallal6kra, vagy pl. — kilén is
szabalyozott médon — az épitkezés kdrnyékén lakdkra is.

3.6 Adolgozé szerepe

A munkavédelmi intézkedésekben kiemelt szerepiik van
a dolgozdknak: egyrészt az 6 épségiik megovasa az egész
tevékenység célja, masrészt gyakran fordulnak elé dolgozoi
szabalyszegések, ami ahhoz vezet, hogy a balesetek
kialakuldsanak gyokér okaként a dolgozdi viselkedést
azonositjak.

A munkavédelmi szabalyozaés tisztadzza a dolgozok és a
munkaltatd kotelezettségét és jogait, illetve eldirja az
egylittmiikodési kotelezettséget és ennek modjat is, de
1ényegében a felel6sséget a problémagazda munkaltatdkra
helyezi. Egyes munkaltatok a szabalyok sokszor nehéznek
tling érvényesithetdségét felismerve a dolgozoi viselkedés
befolyasolasara, a biztonsagi kultira fejlesztésére
iranyulé programokat dolgoztak ki, melyek a

munkafeltételek kotelezd Dbiztositasa, a képzések és
tajékoztatasok mellett tovabbi intézkedéseket tartalmaznak
a dolgozoi viselkedés kedvezo befolyasolasara.

4 OSSZEGZES

Napjainkra széleskortien alkalmazott modszeré valt a
kockézatkezelés. A kockdzatmenedzsment szabvany és a
kiilonb6zé kockazatértékelési modszertanok alapjan egy
atfogod kockazati koncepcidt rajzolodik ki.

A munkavédelemben alapvetd a kockazat fogalma és a
kockazatkezelés, melyet jogszabalyok is el6irnak. F6
sajatossag, hogy a védett érték a munkavallalé és
munkavégzés korzetében tartézkoddk egészsége €s
biztonsaga, a veszélyek a munkaltatdo tevékenységébdl
adodnak, igy O a problémagazda. A kiilonbozo
forgatékonyvek a veszélyek megfogalmazéasaban jelennek
meg, és nem szamolnak a szandékos karokozassal. A
biztonsagos allapotot minimalis egészségi és biztonsagi
kovetelmények  teljestilésével illetve  hatarértékek
betartasaval jellemzik.

A munkavédelmi kockazati kép is dsszetett, jellemzden
tobb értékelési teriiletbol all, melyekhez a valtozasok
kovetésére alkalmas eljarasok tartoznak.
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