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Osszefoglalis — Hazankban az alacsony sziiletésszam
munkaerdpiaci hianyhoz vezet, ezt jelenleg tetézi az aktiv
kori népesség Kkiilfoldre vandorlasa, és az id6s6dé
tarsadalmakra jellemzo altalinos gazdasagi problémak. A
munkaerdpiac ,rejtett tartalékai” az alacsonyan képzett
vagy szakképesités nélkiili személyek, illetve a megvaltozott
munkaképességii és fogyatékos emberek. Ahhoz, hogy 6k a
szamukra is megfelel6, biztonsagos és az egészséget nem
veszélyeztet6 ~munkakoroket ¢és munkakoriilményeket
elérhessék, a munkavallaloknak ismerniiik kell egyéni
képességeiket és korlataikat; a munkaadéknak pedig
tisztaban Kell lenniiik a specialis sziikségletekhez igazithato
munkahelykialakitis és munkaszervezés szempontjaival.
Kutatasunkban sériilékeny  és nem  sériilékeny
munkavallalok munkavégzéssel kapcsolatos kompetencidit
hasonlitottuk  6ssze =~ munkaszimulitorok és  mas
munkapszicholégiai képességvizsgalé miiszerek segitségével.
Kidolgoztunk egy értékelési modszert, amellyel az egyéni
munkavégzéshez kapcsolodo funkciondlis képességek
objektiven mérhetové és statisztikailag Gsszehasonlihatéva
valnak, valamint a szakmai és munkakori elvarasok
szintjéhez viszonyithatok, ezzel pedig a munkaltatéi
kivalasztasi folyamatot is segitheti.

Kulcsszavak: munkaképesség, munkaszimulatorok, sériilékeny
munkavallalok

Abstract — In Hungary, low birth rate leads to labor market
shortages, and this is currently exacerbated by the fact, that
the active age population migrates abroad, furthermore the
economic problems specific to aging societies. The ,,hidden
reserves” of the labor market are the low-skilled or unskilled
persons, and disabled workers. In order to they have access
to safe and healthy jobs and working conditions, employees
need to know their individual work abilities and limitations;
and on the other hand, employers should be aware of the
specific needs of their employees concerning the workplace
design and organization. In our research, we compared the
competencies of vulnerable and non-vulnerable workers by
using worksimulators and other psychological skill
assessment instruments. We have developed an evaluation
method which enables the work competencies to be
objectively measurable and statistically comperable on the
level of professional expectations and it can also help the job
selection process.
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1 BEVEZETES

Magyarorszag Alaptorvénye kimondja, hogy ,,minden
munkavallalonak joga van az egészségét, biztonsagat ¢s
méltdsagat tiszteletben tartd munkafeltételekhez”. [1] A
Munkavédelmi  térvény értelmében a  sériilékeny
munkavallaloi korbe azon személyek sorolhatok, akiknél
testi, lelki adottsagaik, allapotuk kovetkeztében a
munkavégzéssel Osszefiiggd kockazatok fokozottan
fenyegetnek, illetve akik maguk is fokozott kockazatot
jelentenek a munkavégzésiik soran. Ide tartoznak a
fiatalkoruak, szoptat6 anyak, idés6dé munkavallalok és a
megvaltozott munkaképességii személyek. [2]

Hazank népességének korosszetétele (1. abra) igazolja,
hogy az aktiv életkori tartomanyban az id6s6d6 korosztaly
(40 év feletti munkavallalok) ardnya magasabb ¢és a
jovében sem varhatd alacsonyabb életkori atlag. (forras:
Index Mundi, 2019)

Korosszetétel

0-14 éves

A

65 év feletti

15%
19%

15-24
éves

éves
13%

25-54 éves
42%

1. abra: Magyarorszag lakossaganak kordsszetétele, 2019 (sajat abra)

Magyarorszagon a KSH adatai szerint 2014-ben a 65
éven feliiliek kozel 7,4%-a (170 000 f6) volt aktiv keresd.
[6] Habar a bejelentett foglalkozasi megbetegedések szama
folyamatosan csokkend tendenciat mutat, évente 200-250
esetbdl az 50 év feletti dolgozok atlagosan az esetek felében
érintettek. A vezetett foglalkozas-egészségiligyi adatok
szerint 2016-ban a foglalkozdsi megbetegedések
statisztikdjat a banyaszat, a feldolgozoipar és a human
egészségiigyi  ellatasban  dolgozok  vezetik. A
megbetegedések elsGsorban a rossz munkakoriilmények
miatt  kialakulo léguti és vazizom-rendszeri
megbetegedések, borbetegségek, fertézések €s sugarzasok.

[7]
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A KSH 2016-0s adatai alapjan kozel Ot-hatszazezer
fogyatékossaggal €16 lakosbol foglalkoztatott csupan 65
ezer 6 volt. [6] A hazai munkaerdpiaci esélyegyenldséget
elésegitendd, torvényi eldiras, hogy a 25 f6 alkalmazotti
létszamot elérd vallalatoknal a 1étszam minimum 5 %-ban
kotelez6  megvaltozott — munkaképességli  dolgozot
foglalkoztatni. Aki nem tesz eleget ennek a kvotanak, a
betdltetlen allashelyek utdn évente az aktudlisan
megallapitott alapbér kotelezd legkisebb 0sszegének
kilencszeresét kell betdltetlen allashelyenként
rehabilitacids hozzajarulas cimén az dllamkasszaba fizetni.
[8] Evente kozel 60-70 ezer betoltetlen allashely utan
érkezik befizetés, holott munkaer6 rendelkezésre allna.

Nem csak negativ, hanem pozitiv 0Osztonzdket is
alkalmaz a kormany. Azon vallalkoz4sok, amelyek
vallaljak, hogy a dolgozok negyede tartdsan a megvaltozott
munkaképességli személyekbol all, ott a dolgozok
esetleges atképzésére, munkabér tamogatasra, illetve
adofizetési kedvezményekre, valamint a munkahelyek
ésszerli akadalymentesitésére, a munkéba jards és
mentoralas  koltségeire is  palydzati  tdmogatast
igényelhetnek. [9]

MSZ EN 1005-4:2005+A1:2009 harmonizalt szabvany
az ember fizikai teljesitménye, valamint a munkavégzés
kozben felvett, az egészséget nem karosito testtartdsokat és
mozgasokat is definidlja, ezzel segitséget nyujt a
biztonsagos ¢és egészségre nem artalmas munkahelyek
kialakitasaban. [10]

Altaldnossagban elmondhatd, hogy a sériilékeny
munkavallalok foglalkoztatdisa a munkaltatd szamara
nagyobb kockéazatot és koriiltekintdbb munkaszervezést
jelent. Csokkenteni sziikséges a fizikai koroki tényezoket
(zaj, vibracio, kellemetlen klimahatasok), a fizikai munka
nehézségét (statikus, repetitiv terhelés), az id6kényszert, a
munkaidd hosszat (rovidebb vagy rugalmas munkaidével,
tobb sziinettel), a tilmunkat és a miiszakos munkavégzést.
Ezzel nem csak a sériilékeny csoportba tartozo
munkavallalok, hanem minden (még) nem érintett dolgozo
egészségének fokozottabb védelme és
munkakoriilményeinek javulasa valosul meg.

Mindezek mellett a fogyatékossaggal ¢él6 ¢és
megvaltozott munkaképességii emberek
foglalkoztatdsanak egyik legelemibb gatlé tényezdje az,
hogy nem all a munkaltatok rendelkezésére hiteles
informacié vagy jo gyakorlat, amely alapjan mernének
sérillékeny  munkavallalokat nagyobb  létszamban
foglalkoztatni. Kutatdsunkban a munkaszimulatorok és
mas objektiv adatokat eredményezd munkapszicholdgiai
mérémuszerek munkakdri alkalmassag vizsgalataban valo
alkalmazasanak jelentGségét és az egészségvédelemben
betdltott szerepét kivantuk igazolni.

1.1 A kutatas elozményei

2018 januar-december kozott kutatdcsoportunk részt vett
a KILATO Piarista Palyaorientaciés ¢s Munkaerdpiaci
Fejleszté Kozpont (tovabbiakban: Kilatd Kozpont)
intézményi szakmai protokolljanak kidolgozasaban, ezen
belil a miiszeres munkadiagnosztikai felmérések
moédszertananak megalkotasaban.

A Kilato projekt legfobb célkitlizései kozott szerepel az,
hogy egyenld esélyli tamogatast biztositson mind az
¢letpalya-tanacsadas, mind a tovabbképzés és mind a
munkaerd-piaci szolgaltatasok teriiletén a
fogyatékossaggal ¢16 és NEET (sem szakképzésben, sem

munkaerdpiacon meg nem jelend), elsésorban 16-30 év
kozotti fiatalok szamara.

A miiszeres munkadiagnosztikai  felmérések a
palyavalasztas vagy palyamodositas folyamatat segithetik.
Jelenleg a fiatalok szamara a Nemzeti Palyaorientacios
Portal informacidi nyujtanak tajékoztatast a szakmakrol és
a betoltésiikhoz sziikséges kovetelményekrdl. Az altalanos
és a kozépiskola/gimnazium végzos tanuloit a pedagogusok
is segitik palyaorientacios tanacsadassal és palyavalasztasi
programokkal (pl. gyarlatogatasok). Az iskolakban a
fiataloknak meg kell jelolniik, hogy milyen szakmat
valasztananak, illetve milyen iskolaban szeretnének
tovabbtanulni, ¢s ennek  megfeleléen  orvosi
palyaalkalmassagi vizsgalaton kell részt venniiik. Ez a
felmérés a fiatalok altalanos egészségi allapotardl, fizikai,
mentalis és érzékszervi képességeirdl, terhelhetdségérdl ad
informaciot. A valasztott iskola vagy képzési hely ennek
ismeretében dont a felvételr6l. Amikor a fiatal nem tudja
eldonteni, milyen szakmat valasszon, vagy nincs tisztaban
a képességeivel, lehetésége van palyavalasztasi mentor
segitségét kérni.

A munka vilagdban a munkaalkalmassagi vizsgalat
altalaban interjtt és néhany gyakorlati feladat végrehajtasat
jelenti, amely az adott munkakoérnyezetben gyakran
eléfordulo feladattipusokbol all.

Mindkét felmérés sok szubjektiv értékelési elemet
tartalmaz, és ezért gyakran eléfordul, hogy a fiatalok nem a
képességeiknek megfeleld szakmat vagy palyat valasztjak.

A Kilato Kozpont altal inditott kutatds éppen a
palyaalkalmassagi felméréseket objektivvé tevd vizsgalati
modszeregyiittes 1étrehozasat tiizte ki célul. A kutatas soran
az ErgoScope munkaszimulatorral, valamint a szintén
hazai fejlesztésii, a Struktara Instruments Kft altal gyartott
hordozhaté munkapszichologiai részképesség-vizsgalo
miiszerekkel dolgoztunk. A pilot felmérések eredményeit
és a modszertani kézikonyveket a Kilatdo Kdzpont szamara
részletesen dokumentaltuk. [3] [4]

A felmérés tapasztalatai azonban ramutattak arra, hogy
nem elegendd csupan a kutatds célcsoportjat ado - a
munkaerdpiacon majdan a sériilékeny munkavallaloi kdrbe
tartoz6 - fiatalok munkavégzési kompetencidjanak
feltérképezése a sikeres palyavalasztas és elhelyezkedés
érdekében. A munkaltatok szamara a konkrét munkakorok
¢és szakmak miiveléséhez sziikséges képességek, korlatozd
vagy kizard okok objektiv igazolasara és a sériilékeny
munkavallalok biztonsagat és egészségvédelmét szolgald
beavatkozasi pontok meghatarozasara is igény mutatkozik.
A nagyobb munkaltatok a munkakori kivalasztasi
folyamatban altaldban szakmai és orvosi alkalmassag-
vizsgalatokat végeztetnek. Ezért feliilvizsgaltuk az
érvényben 1évé foglalkozas-egészségiigyi alkalmassag
értékelési rendszerét és javaslatokat fogalmaztunk meg a
miszeres munkadiagnosztikai vizsgalatok bevezetésére.

Ennek megalapozasara igazolni kivantuk a miiszeres
képességfelmérés ¢és képességfejlesztés szerepét a
munkakori kompetencia értékelés folyamatdban.

1.2 Munkadiagnosztikai felmérések tipusai

A munkadiagnosztikai felmérés tAmogathatja az egyéni
képességeknek, érdeklédésnek megfelelé szakmakeresést,
konkrét szakmai elképzelés esetén pedig az alkalmassig
megallapitasat. A koznyelvben a képességvizsgalat és az
alkalmassag-vizsgalat idénként szinonimaként hasznalatos,
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mi azonban lényegesnek tartjuk megkiilonboztetni a két,
egymastol kiilonb6z6, de mégis dsszetartozo eljarast.

Az alkalmassaghoz, mint munkakori kovetelményhez a

munkavallaldé  képességei, tapasztalatai, ismeretei,
motivacioi, attitlidjei tartoznak. Annak az elbiralasa, hogy
valaki alkalmas-e az adott munkakor betoltésére,

kiilonboz6 szintii kdvetelményeknek kell megfelelni. Ezek
egy része adott, mint példaul a jogi, szakmai és képzettségi
kovetelmény. Masrészt barmilyen munkakor betdltéséhez
minden esetben sziikséges a foglalkozas-egészségligyi
vizsgalat. A munkapszichologiai alkalmassagi vizsgalat
nem elvaras a munkéltatok részér6l, de az azon valo
megfelelés esetén nagyobb esélye van a munkavallalonak
arra, hogy bevalik az adott munkakorben. Ezek a

vizsgalatok 4ltaldban a mentalis és kognitiv, a
pszichomotoros képességeket, egyes relevans
személyiségjellemzoket €s a munkaval kapcsolatos

motivaciokat, attitlidoket tarjak fel. Tehat az alkalmassag-
vizsgalatok szintén mérnek bizonyos részképességeket, a
vizsgalat céljadban van csak eltérés: az alkalmassagi
vizsgalatnal a valamire valé megfelelés igazolasa, mig a
képességvizsgalatoknal az adott képességek felmérése a
cél. [4]

1.3 Felmerés és fejlesztés munkaszimulatorokkal

A munkaalkalmassagi ¢s munkakdri kivalasztas soran a
munkaltatok a leend6 munkavallalok szakmai tudasat,
képességeinek szintjét, készségeit, fejleszthetdségét mérik
fel. A munkadiagnosztikai miiszerekkel végzett egyszeri
felméréssel egy adott pillanat, szituacié teljesitménye
rogzithetd. Az egyszeri mérések (kiilondsképpen, ha a
mérdeszkozok kore megfelelden széles) altalanosan képet
adnak az egyéni képességek szintjérdl a palyaorientacid
vagy a palyamodositas tamogatasahoz.

A tObbszor, ismételten  elvégzett  mérések
kikiiszobolhetik egy rossz nap, betegség vagy egyéb
aktualis kiilsé tényez6 hatasat a mérés eredményére (pl.
zavard zajok vagy mas személyek jelenléte, izgatottsag
vagy félelem stb.). A tudatosan tervezett ismételt mérések

lehet6vé teszik, hogy a mérések eredményeinek
elemzésével a részképességek valtozasait nyomon
kovessiik.

A méromuszerek tobbszinti nehézségi fokozatu

feladatsorokat biztositanak, ezaltal a felmérések egyénre
szabhatok, illetve az egyéni részképesség-fejlesztés
programja kidolgozhato. [5]

2 MODSZEREK

A pilot felmérésekhez vizsgalati és értékelési protokollt
dolgoztunk ki a vizsgaldeszkdzok tapasztalt szakértéinek
bevonasaval. A felmérések soran a vizsgalati személyek
részképességeinek altalanos felmérését végeztik el. A
felmérések adatait statisztikai modszerekkel elemeztik, és
létrehoztunk egy automatikus értékelési eljarast. Az itt
kapott eredményeket a palya- vagy munkaorientacios
tanacsadasban lehet felhasznalni.

Masik célunk az volt, hogy a probamérések alkalméval
tapasztalatot szerezziink arr6l, hogy milyen tipust
fogyatékossaggal ¢€l6 személyek melyik szimulator-
elemekkel és miiszerekkel tudnak hatékonyan dolgozni,
milyen programokat lehet adaptalni a sériiltségiikhoz és
mely vizsgaloprogramok alkalmatlanok az  adott
részképesség vizsgalatara a jelenleg rendelkezésiinkre allo
diagnosztikai mérémiiszerekkel és azok felhasznaloi
feliileteivel.

2.1 Az alkalmazott diagnosztikai eszkozok bemutatdasa

A felmérések soran magyar fejlesztésti
munkaszimulatort és munkapszicholdgiai mérémiszereket
hasznaltunk.

Altalanos céla, komplex munkaszimulator: 3 paneles
ErgoScope munkaszimulator, 36 munkaszituaciéban 203
paraméter rogzithetd. Ezek a statikus és dinamikus
erdmérések; fogasi, tapintasi funkciok, billentytizetkezelés,
kéz és csuklo erdkifejtése; forgatdo- és nyomogombok,
kapcsolok kezelése, Gsszetett munkabiras és monotonia-
tlirés vizsgalati helyzetekhez kapcsolodnak. [3]

Hordozhaté  munkapszichologiai  képességvizsgalod
miszerek: a komplex munkaszimulator kiegészit6jeként
ezekkel az eszkdzokkel az egyes munkatevékenységek
szempontjabol relevans kognitiv, pszichomotoros ¢és
percepciods (érzékszervi) képességeket mérhettiik fel. [4] (1.
tablazat)

1. tablazat: Munkapszichologiai képességvizsgald miiszereink

[1] Meérési cél [2] Vizsgaloeszkozok

Figyelemképesség vizsgalo

Kognitiv képességek
felmérése (figyelem,
emlékezet, gondolkodas,
tanulasi képesség)

Komplex szenzomotoros vizsgalo
miiszer

Tachisztoszkop

Tanulas és emlékezet vizsgald

Pszichomotoros R'jcosrsa,y-féle kéz- és ujjligyesseg
A X - X vizsgalo
képességek felmérése (kéz-

és ujjiigyesség,
egyensulyérzek,
allasstabilitas)

Bonnardel-féle kéz- és ujjiigyesség
vizsgalo

Crawford-féle munkaproba

Erzékszervi modalitasok,
kozeli és tavoli
objektumok latasanak
észlelése

Mélységlatas vizsgald késziilék

A figyelem, emlékezet, gondolkodas, tanulasi képesség
olyan részképességek, amelyek egyike sem oOnallo lelki
jelenség, hanem egymassal szorosan 0Osszefliggenek,
egymasra hatassal vannak. Ezért a kiilonb6z6 eszkozokkel
mért teljesitmény-mutatok értékelése is Osszevontan
végezheto.

A pszichomotoros képességek felmérésére valasztott
mérdeszkozok mindegyike a kéz- és ujjiigyességet,
finommotoros funkciokat méri és mindharom eljarasnal
valos targyakkal, munkaeszkozokkel kell dolgozni. E
feladatok teljesitéséhez is sziikséges bizonyos mentalis
képesség (figyelem, emlékezet, gondolkodas, tanuldsi
képesség), de f6 szempont a mozgasiigyesség és a

munkamod  jellemzdinek  megfigyelése  és a
munkateljesitménnyel Osszefliggé adatok rogzitése. Az
értékelés fobb szempontjai voltak: tempo, ritmus,
reakcioidd, mozgékonysag, Onallosag, koordinacid,

precizitas, megfigyelés, finomsag, észszeriiség, 6vatossag,
gondossag, magatartds az anyaggal, magatartds az
eszkozzel, munkakedv, kitartas, faradékonyséag, oppozicio,
ellenallas a monotoniaval szemben, gyakorlottsag,
célszerliség. A Stabilométer a testtartas stabilitasanak, a
vizsgalati személy sajat egyensulyanak az észlelésére, az
allasbiztonsaganak mérésére szolgal. Olyan
munkakoréknél, ahol fontos az allasstabilitds, a
jarasbiztonsag, mint példaul a magasban dolgozo épitdipari
munkasok, tavvezeték szerelék, a mozgd jarmiiveken
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dolgozd  jegyvizsgalok, légiutas-kisérok, stb. A
rehabilitacié teriiletén is egyre nagyobb teret hodit az
alkalmazasa — traumas koponyasériilést kovetden 1étrejovo
egyensulyzavar fejlesztésére, mozgassériiltek
koordinaciojanak vizsgalatira és fejlesztésére egyarant
hasznalhato.

A mélységlatds vizsgalo eszkozzel a térmélység
érzékelésének mindségét mérjiik. A térmélység érzékelése
azoknak a fizikai, fiziologiai ¢és pszichofizikai
jelenségeknek az Osszessége, amelyek segitségével a
normal, felndtt ember a téle kiilonbdzd tavolsagokra
elhelyezkedd targyak pontos lokalizacidjara, tavolsaguk
pontos becslésére képes. Tobb szakma korlatozd vagy
kizard tényezdi kozott szerepel a csokkent térmélység-
érzékelési képesség (pl. darukezel6, arumozgato,
jarmivezetd, forgalomiranyitd, manikirés, villamos
fesziiltség alatt végzett munka stb.)

2.2 A vizsgalati minta bemutatasa

A pilot vizsgalatok elsé felében teljeskori (nem célzott)
munkadiagnosztikai felmérést és adatgytijtést folytattunk
SNI és fogyatékossaggal €16 fiatalok részvételével (n=100)
a 3 paneles ErgoScope munkaszimulator hasznalataval és 9
darab asztali képességvizsgald eszkdoz hasznalataval
(n=50). A mintankban 13-30 éves (altalanos és
kozépiskolas, specidlis ¢és integralt intézmények
palyavalasztas elott allo tanuloi, aktiv és allaskeresd,
fogyatékos, SNI és néhany f6 ép) fiatal volt. A 100 f6s
mintdban 46 {6 tanuld, 16 f6 Aallaskeresé, 30
munkaerdpiacon aktiv fogyatékos személy, 8 ép személy (3
tanuld, 5 aktiv munkavallalo) volt. A mintdban a
fogyatékossagi tipusok szerinti megoszlas a kovetkezd
volt: 3 f6 beszédfogyatékos, 6 f6 nagyothalld, 5 6 gyengén
lato, 3 6 vak, 11 f& autizmussal ¢é16, 13 {6 kdzépsulyos
értelmileg akadalyozott, 19 6 enyhe értelmi fogyatékos, 14
f6 mozgasfogyatékos, 18 f0 tanuldsban akadalyozott
(figyelemzavaros) fiatal volt.

Az asztali képességvizsgdld eszkodzokkel folytatott
felmérés 50 f6s mintajaban 5 6 vak, 1 f6 gyengén 1ato, 1
f6 nagyothalld, 4 f6 mozgassériilt (CP), 1 f6 kozépstlyos,
3 6 enyhe értelmi fogyatékos, 18 6 SNI, 17 6 ép fiatal
személy vett részt.

2.3 Adatelemzési modszerek

Az adatfeldolgozds a komplex munkaszimulatorral
felvett értékek esetében IBM SPSS Statistics 23
programcsomag segitségével tortént. Az adatok elemzésére
két modszert alkalmaztunk.

Elséként az egyesitett mintan (n=100) beliili
Osszehasonlito elemzéseket végeztiink annak
megallapitasara, hogy a mintat alkotdé fogyatékos/SNI
tanulok és megvaltozott munkaképességli fiatal felnottek
korében azonositott egyes fogyatékossag-kategoriak
szerint mely paraméterek térnek el jelentésen egymastol,
vagyis azonosithatok-e fogyatékossag-specifikus
teljesitmény eltérések.

A fogyatékossag kategoria jellemzd szerint képzett
részmintdkon beliill csak akkor végeztiink statisztikai
elemzést, amennyiben a csoport elemszama n > 5 volt.
Amennyiben az ¢ép személyek adataibol készitett
referencia-adatbazisban (n=297) valamely tevékenység
eredményei fliggenek a vizsgalati személy nemétdl, ugy a
fogyatékossagi kategdérian beliil is nemek szerinti
bontasban vizsgaltuk az eltéréseket. Ezzel azonban sajnos
tovabb csokkent az értékelhetd elemszamu részmintak

szama. A Kruskal-Wallis probaval sorra megvizsgaltuk,
hogy az egyes konkrét paraméterek fogyatékossagi
csoportok szerinti részmintai kozott vannak-e egyaltalan
egymastol szignifikansan kiilonb6zéek. Amennyiben
ilyenek voltak, akkor Mann-Whitney probaval paronként
megvizsgaltuk, hogy konkrétan mely fogyatékossagi
csoport-parok részmintai kozott kiilonboznek ezek a
paraméterek és a kiilonbségiik milyen irdnya. Mivel a
halmozott paronkénti elemzéseknél fennall az elsé fajta
hiba inflacidjanak a veszélye, a szignifikanciak
vizsgalatanal a Bonferroni-korrekciot alkalmaztuk (a
névleges p=0,05 kritérium helyett az ennél szigorubb
p=0,05/n kritériumot hasznaltuk, ahol n a vizsgalt
fogyatékossag-csoportok kozott képezhetd parok szdma).
Ezt kovetden a statisztikai elemzések eredményeit
megkiséreltiik szakmai alapokon is értelmezni

A masik modszer abban allt, hogy az egyes részmintakra
kapott paramétereket Osszevetettik az ép populaciora
vonatkozé megfeleld referencia-értékekkel is (n=297).
Egymintds t-probaval vizsgaltuk meg, hogy a
fogyatékossagi kategoriak szerinti részmintak atlagértékei
szignifikansan  kiilonboznek-e az ¢ép személyekre
vonatkozé megfeleld atlagértékekt6l (amennyiben a
vizsgalt paraméter fliggott a nemektdl, 1gy mindkét nemi
csoportra elvégeztiik a vizsgalatot). Mivel az egymintas t-
proba alkalmazasa — egyéb, esetiinkben teljesiilo feltételek
mellett — feltételezi a valtozd (paraméter) legalabb
kozelitdleges normalis eloszlasat (ami viszont ilyen kis
elemszamok mellett gyakorlatilag nem tesztelhetd), a
biztonsag kedvéért a szokasos névleges p=0,05 kritérium
helyett az ennél szigorubb p=0,01 kritériumot hasznaltuk
(az elemzésekhez itt is az egyes fogyatékossagi kategoriak
minimalisan 6t elembdl all6 rész-mintdit koveteltiik meg).
A statisztikai elemzések eredményeit ebben az esetben is
megkiséreltiik szakmai alapokon értelmezni.

Hangstlyozando, hogy a fogyatékossaggal ¢él6
személyek teljesitményének az ép populacioéhoz vald
viszonyitasa alapvetd jelentdségii, mivel a foglalkozasi
rehabilitacié sikeres tamogatasat a személyek megorzott
(intakt) képességeinek ismeretében, az ép populaciora
vonatkozd referencia-értékekhez torténd viszonyitassal
valosithatjuk meg. Miutan a cél a személyek felkészitése a
nyilt munkaerdpiacon valé helytallasra, a referencia-
értékeknek is a nyilt munkaerépiacon mikodé tipikus —
azaz ép — munkavallalok jellemzdit kell valasztanunk. [4]

A munkapszichologiai képességvizsgalo-eszkozokkel
mért adatok digitalizalasa és adatelemzése jelenleg még
folyamatban van. Eredmények

2.4 Adatok értékelésének eredményei

A mintankban szerepld fiatalokat fogyatékossagi
besorolasuk alapjan 7 kategoéridba sorolhattuk: enyhe
értelmi fogyatékos, figyelemzavaros, mozgasfogyatékos,

kozépsulyos értelmi fogyatékos, autista, latassériilt,
hallassériilt. A statisztikai elemzés fogyatékossagi
csoportok kozotti  szignifikans eltéréseire vonatkozo

eredményei kozill terjedelmi okok miatt csupan néhanyat
emeliink ki.

Osszességében  elmondhatd, hogy a legjobb
eredményeket a figyelemzavaros, autista és hallassériilt
fiatalok produkaltak, ezt kdvetden altalaban a mozgassériilt
és Dbizonyos feladatokban a latassériilt személyek
teljesitettek, mig az enyhe értelmi fogyatékos fiatalok
gyengén, a kdzépsulyos értelmi fogyatékos fiatalok pedig
nagyon gyengén. Ez aldl kivétel volt a legegyszertibb és
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legrovidebb  feladat, a ,,nyomogombok kezelése”,
amelyben a helyes taldlatok szamat alapul véve még a
kozépsulyos értelmi fogyatékos személyek csoportja is
igen jo atlageredményt produkalt (19/20 talalat).

Jelentds, de nem szignifikans kiilonbséget fedeztiink fel
a  forgatogombok ¢és  kapcsologombok  kezelése
feladatokban az autista és a figyelemzavaros kategoriaba
tartozd vizsgalati személyek és az enyhe, valamint
kozépsulyos értelmi fogyatékos személyek teljesitményei
kozott. Ezen feladatok viszonylag egyszertiek és rovid idén
beliil teljesithetok voltak, azonban jo finommotorikat
igényeltek és a feladat végrehajtasanak sikerességét a
vizsgalati  személyek nem  tudtdk  kozvetleniil
megallapitani, értékelni — vagyis nehezen tudtak eldonteni,
hogy jol vagy hibasan teljesitik a feladatot a tevékenység
végzése kozben. A tapintasi feladat (2. abra) soran
legjobban a latassériilt, hallassériillt, autista ¢és
figyelemzavaros személyek teljesitettek, de az eltérés nem
volt szignifikans. Mivel a feladat matematikai fogalmak,
mértani testek ismeretét is megkoveteli, ezért az ilyen
ismeretekkel nem rendelkezok — esetiinkben az értelmi
fogyatékos csoportok tagjai — gyengén teljesitettek.
Kozepes eredményeket produkaltak a mozgasfogyatékos
személyek a mintankban, ami azzal magyarazhato, hogy az
idegrendszeri sériilés hatassal van a tapintasi képességre és
az ujjak ligyességére is.

2. abra: Tapintasi feladat végrehajtasa (sajat foto)

A fogési erok (marokszoritas feladat) vonatkozasaban a
férfi és ndi atlagok kozott volt szignifikans eltérés, mint
ahogyan a legtobb erdkifejtést igényld feladatnal. Ezért
mindkét nemi csoportban  kiilon  vizsgaltuk az
eredményeket. Mind a néi, mind a férfi részmintakra igaz,
hogy a figyelemzavaros fiatalok teljesitettek legjobban,
leggyengébben pedig a mozgasfogyatékos személyek. Az
eredmény azért nem meglepd, mert a mintankban tobb
kozponti idegrendszeri sériiléssel ¢él6 személy volt. A
feladat azonban egyszerlien teljesithet 1évén a gyengébb
mentalis képességli személyek szamara sem jelentett
kihivast. A férfiak  ugyanezen két csoportja
(figyelemzavarosok és mozgasfogyatékosok) kozott
viszont erdsen szignifikans eltérés mutatkozott.

Szignifikans eltérést mértiink a forgatdgomb-kezelés,
nyomdgomb-hasznalat (reakcididé atlagok), valamint a
ceruzahasznalat (3. dbra) és munkabiréds (ciklus-atlagidok)
(4. 4bra) vonatkozasaban a figyelemzavaros ¢s a két értelmi
fogyatékos kategoria kozott. Altalaban a  kiilonféle
kezeldgombok hasznalata soran a nék jobb teljesitményt
nyujtottak a férfiaknal, de szignifikans kiilonbség volt
kimutathat6 a nék javara a nyomogombok kezelése soran a
reakcioiddben.

A billentytizetkezelés feladatban altalaban a latassériilt
fiatalok teljesitettek legjobban mindkét kéz eredményei
alapjan. Szignifikans eltérést azonban csak a jobbkezes
feladatokban sikertilt kimutatni a latassériiltek és az értelmi
fogyatékosok csoportjai kozott.

viszonyitva a fogyatékossagi csoportok gyengébb, vagy
szignifikansan gyengébb teljesitményt értek el. Kivéve a
billentylizetkezelés  feladatban, ahol a latassériilt
kategoriaba tartozd személyek teljesitménye az ép
kategoériahoz képest jobb volt. Ez bizonyara abbdl adodik,
hogy a latassériilt személyek ebben a tevékenységben
gyakorlottabbak, hiszen tdbb tevékenységhez hasznalnak
szamitogépet a mindennapjaik soran, mint az ép latast
emberek.

Erésen szignifikansan gyengébb teljesitményt értek el a
mintdnkban az enyhe és kozépsulyos értelmi fogyatékos
férfiak részmintai az ép férfiak kategoériahoz viszonyitva a
forgatogomb-kezelés feladatban, amely komoly figyelmi,
tanulasi és finommotorikus képességet is igényelt. A noi
mintdkban ugyanakkor csak a kozépsulyos értelmi
fogyatékos kategoria eredményei voltak szignifikdnsan
gyengébbek.

A komplexebb ,munkabirds” feladat eredményeinek
értékelésekor szembetiing volt, hogy valamennyi vizsgalt
fogyatékossagi csoport erdsen szignifikansan gyengébben
(azaz lassabban) teljesitett az épekhez képest. Ezeket a 2.
tablazatban is 6sszefoglaltuk.

A hordozhat6 ~munkapszichologiai
adatelemzése még nem késziilt el.

A munkadiagnosztikai felmérés eredményei alapjan
visszajelzést adhattunk a palyavalasztas elétt allo, vagy
palyamoédositast  tervezd  (sériilékeny) munkavallalok
szamara arr6l, hogy mely funkcionalis képességeik
kimagaslok, atlagosak, vagy éppen fejlesztenddk a vagyott
szakma, karrier érdekében. Ez kiillondsen nagy segitség a
fogyatékos és SNI fiatalok és csaladjaik szamara, hiszen
munkaerdpiaci esélyeiket novelhetjiik azzal, ha objektiv
mérési  adatokkal is igazolhatjuk, hogy milyen
munkakorokben, foglalkozasokban tudnak az ép
fiatalokéval azonos teljesitményt nyujtani, vagy mely
munkatevékenységekben igényelnek specialis tamogatast.

mérdeszk6zok
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2. tablazat: Részmintak teljesitményeinek viszonyitasa az ép

személyekéhez
Tevékenysé Az eltérés Az eltérés nem
yseg szignifikans szignifikans
Kozépsiilyos Figyelmzavaros
Billentytizetkezelés értelmi fogyatéekos, gye. 0
h g mozgasfogyatékos
latassériilt
Forgatogomb l]::Pyhe ef Flgyelrerfnzavar,(l)(s,
kezelése (férfiak) 07CpSu’yos mozgasfogyatekos,
értelmi fogyatékos | autista, hallassériilt
Figyelemzavaros,
X - mozgasfogyatékos,
Forgatégomb Kozépsulyos autista,

kezelése (nék)

értelmi fogyatékos

hallassériilt, enyhe
értelmi fogyatékos

Kapesolok Enyhe és Figyelemzavaros,
hasznalata kozépsulyos mozgasfogyatékos,
értelmi fogyatékos | autista, hallassériilt
Fogasi erék Fiovelemzavar
marokszoritas jobb Autista gye’e 08,
kézzel (férfiak) mozgasfogyatékos
Fogasi er6k Figyelyemzavaryos,
marokszoritas jobb - mOZgastgya'tekos,
Kézzel (nék) enyhe értelmi
fogyatékos
Minden
Munkabiras fogyatékossagi -
kategoria
Nyomogomb Figyelemzavaros,
hasznalata szembdl - mozgagfogygtekos,
(férfiak) enyhe értelmi
fogyatékos, autista
Nyomoégomb Enyhe és .

. . . Figyelemzavaros,
hasznalata szembdl kozépsulyos monedsfoevateko
(férfiak) értelmi fogyatékos 0zgaslogy s

Figyelemzavaros,
autista,
Ceruzahasznalat mozgasfogyatekos, |
jobb kézzel latassériilt, enyhe
és kozépsulyos
értelmi fogyatékos
Statikus erékifejtés, .
. . - Figyelemzavaros
vizszintes huzas
Figyelemzavaros,
Tapintés jobb kézzel | enyhe és Hallassériilt,
(férfiak) kozépsulyos latassériilt, autista

értelmi fogyatékos

2.5 Munkadiagnosztikai protokoll

A pilot felmérések a vizsgalatvezetOk szamara szamos 1j
tapasztalatot adtak. Fontosnak tartottunk egy vizsgalati
protokollt 6sszeallitani mind a munkaszimulatoros, mind a

hordozhatdé eszkozok felméréseit levezetd majdani
kollégdk  szdmara, amelyben a  vizsgalatvezetdi
instrukcidkat, helyes és helytelen poziciokat, a

segitségnylijtas modjat egységesitettiik. Tapasztalataink
szerint a mérésvezetdi beavatkozas hatdssal lehet a
felmérés  eredményére. Kidolgoztuk tovabba az
adatkezelési folyamat Iépéseit, valamint az adatok
értékelésének és az eredmények  visszajelzésének
modszerét is.

2.6 Szempontrendszer a palya- és munkakori
alkalmassag miiszeres felméréséhez

A jelenlegi 9 munkapszichologiai méréeszkozzel az
altalunk vizsgalt 58 kompetencia részképességbol 32
képesség teljes vagy részleges megitéléséhez kaphatunk
informécidkat. Az  ErgoScope  munkaszimulator
bevonasaval 14 10j (és 25 részben atfedd) részképességrol
kapunk informaciokat. A foglalkozasok/munkakorok
ellatasahoz sziikséges kompetencidkat a Foglalkozasok
Egységes Osztalyozasi Rendszere (FEOR) 2005-ben 482
szakmara  kidolgozta, 2006-ban  tovabbfejlesztette
(médszer- és tarsas kompetencidkra bontotta). [11]
Kutatasunk soran ezt a megujult kompetencia-rendszert
hasznaltuk fel 30 szakma kompetenciaprofiljanak
elkészitésére, valamint kiegészitettik foglalkozas-
egészségiigyi értékelési szempontokkal (a szakma vagy
tevékenységi  kor ellatasahoz  elvarhatd  minimum
képességek ¢és részképességek szintjével, a kizard és
korlatozo tényezokkel), és hozzarendeltiik a kompetencia-
elemek  mérésére  alkalmas  munkadiagnosztikai
mérdeszkozoket. Ez a szempontrendszer meghatarozza,
hogy miként lenne célszerli a szakmai képesitések

megszerzéséhez, munkakdrok betdltéséhez a
munkavégzési kompetencidk meglétét felmérni, a
fejlesztendd részképességeket feltarni objektiv

diagnosztikai eszk6zok hasznalataval.

A sériilékeny és ép munkavallalok biztonsagos és
egészséges munkavégzését is  eldsegitené, ha a
munkahelyeken hasonlé munkavallaléoi kompetencia-
mérést, illetve munkahelyi kdrnyezet és munkaszervezés
(munkatiikor, tevékenységi kor) értékelést végeznének a
munkaltatok.  Ehhez a  fentickben  bemutatott
munkadiagnosztikai modszertan bevezetése mellett a
vallalatok foglalkozas-egészségligyi szakorvosai és a
munkahelyeket kialakito tervezok egyiittmikodésére lenne
sziikség.

3 EREDMENYEK ERTEKELESE

A pilot vizsgalatok eredményeinek értékelésekor az
ErgoScope munkaszimulator esetében rendelkezésiinkre
allt egy kezdetleges mérési referencia adatbazis, amely
alapjan az ép vizsgalati személyek teljesitményatlagait
alapul véve 3 eredménykategoriat alkottunk (50% alatt, 50-
80% kozott és  80%  feletti teljesitmény). A
munkapszicholoégiai mérémiszerek estében a gyarto altal
kidolgozott normakat ¢és  teljesitménykategoridkat
hasznaltuk fel (V: kivalo, IV — jo, I1I: atlagos, II: gyenge, I:
nagyon gyenge, rossz). A pilot kutatds kis létszamu
(fogyatékossaggal €16 személyek: n=150, ép személyek:
n=297) mintdjan végzett felmérések eredményeire épiilve
késziilt el modszertani protokollunk és a felmérések
eredményeinek értékelése, visszajelzése. Ezért bizonyosak
vagyunk abban, hogy vannak hibai, amelyeket egyel6re
még nem ismeriink.

Fontos, hogy minél to6bb mérési adat keletkezzen mind
az ¢ép, mind a kiilonb6z6 fogyatékossagi kategoriakba
sorolhatd vizsgalati személyekr6l ahhoz, hogy a mérési
referencia adatbazis minél pontosabba valjon. A
hordozhatd pszichologiai képességvizsgald eszkozok
esetében is az ép képességli személyek mérési adataibol
épiilnek fel a normdk. Probléma inkabb abbdl adoédott
(legtobb esetben a kerckesszékes és a vak fiatalok
felmérésekor), hogy bizonyos részképességeik vizsgalata
hianyos maradt, mert az eszk6zok felhasznaloi feliilete
szamukra nem volt akadalymentes, vagy a vizsgalt funkcio6
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mérésére nincs alternativ lehetdség (pl. kezeldfeliilet,
informacié megjelenitése).

A vizsgalatok soran nem végeztlink konkrét szakmara,
tevékenységi korre sziikitett, un. ,,célzott”
munkadiagnosztikai felmérést, hanem minden vizsgalati
alannyal egy altalanos, minden mérheté paraméter
felvételét végeztiik, hiszen célunk az adatgyljtés és a
részmintak és azok elemszamanak novelése volt.

A munkaszimulatoros felmérés egyénenként 1,5-3 orat,
a munkapszicholdgiai képességvizsgalo eszkdzokkel 1,5-2
orat vett igénybe, amelyben a kutatasrol és a felmérés
menetérol szold tajékoztatd és a szobeli visszajelzés,
beszélgetés is beleértendd. Az adatok statisztikai
értékelését kovetéen minden vizsgalati személy irasos
formaban visszajelzést és értékelést kapott.

4 KOVETKEZTETESEK

A kutatds sordn haszndlt ~munkadiagnosztikai
mérdeszkozokrdl elmondhatd, hogy azok egy részét mar
széles korben hasznaljak munkakori kivalasztas céljara
munkapszichologus szakemberek (hordozhato
képességvizsgald eszk6zok), masik részét pedig egyeldre
még nem hasznaljak széles korben hazankban (altalanos
céli munkaszimulatorok). A mérdeszkozokkel ugyanakkor
objektiv, megbizhatd €s érvényes méréseket végezhetiink
veliik, azonban nem allnak rendelkezésre még normalizalt
(megfeleld nagysagl populacion bemért) és standardizalt
referencia-mérészamok. Jelen kutatasi eredmények ezért
ennek fliggvényében csak nagy koriiltekintéssel, a
szakemberek megfelel6 kiképzése mellett hasznalhatok fel
palyaorientacios és munkaalkalmassagi tanacsadasban.

A munkadiagnosztikai labort tovabbi képességmérd
miiszerekkel  és  munkaalkalmassdg  vizsgalathoz
alkalmazhato validalt (érvényesitett) tesztekkel kivanjuk
béviteni. Célunk annak elérése, hogy minden szakmai
kompetencia  vizsgalatdhoz  tobb  méréeszkéz s
rendelkezésiinkre alljon, igy a specidlis sziikségletii
vizsgalati személyekkel is teljes munkakori és szakmai
alkalmassag felmérésére vallalkozhatunk, illetve az egyéni
képességfejlesztési programban valtozatos, tobb miiszeren
visszamérhetd fejlodés-értékelést végezhetiink.

A kutatas soran hasznalt hordozhaté munkapszichologiai
mérdeszkozok szinte mindegyike tobbféle fix programmal
rendelkezik és a legtobbjiiket ki lehet egésziteni a sajat
igényeknek megfeleld egyéni programmal. Ez lehetdséget
nyujt arra, hogy ne csak a meglévd részképességek szintét
értékeljiik, hanem egyéni részképesség-fejlesztésre is
felhasznaljuk a gépeket.

A vizsgalatban résztvevd alanyok kivétel nélkiil
izgalmasnak és érdekesnek talaltak a feladatokat. Az dket
kisér6 hozzatartozok, fejleszté pedagdégusok pedig
hianypo6tlo felmérésként értékelték a fogyatékossaggal €16
fiatalok palyatanacsadasi folyamataban.

A szakemberek (munkapszichologusok, rehabilitacios
mentorok) szdmara a miiszerek a munkakori/szakmai
alkalmassagi vizsgalatokban objektiv adatokat biztositanak
a megvaltozott munkaképességli, fogyatékos vagy mas
sériilékeny csoportba tartozé munkavallalok képességeirdl,
terhelhet6ségérol. A munkakorok részfeladatait ismerve
megitélhetd, hogy a részfeladatok okozta igénybevételnek
mennyire tud megfelelni a vizsgalt személy, leendd
munkavallalo, ez a foglalkozas-egészségiigyi orvosok
munkajat segithetné.

Elképzelhetének tartjuk, hogy a munkadiagnosztikai
mérbeszkozok funkcidképességet mérd adatait az FNO
(Funkcioképesség, fogyatékossag és egészség Nemzetkozi
Osztalyozasi Rendszere) kddrendszerrel egészitsiik ki. [12]
A kodrendszer testi funkcionalis képességeinek szintjét
vagy fogyatékossagait az orvosi rehabilitacios ellatas soran
a szakemberek allapitjak meg (FNO ,,b” és ,,s” kodjai). Ha
a szakmak egyes tevékenységi koreit a ,,d” kodokkal irjuk
le, valamint a munkaltatokkal a munkatiikrokben
elkészitjik a munkakornyezet elemzését (vagyis az ,,e”
kodokat) is, akkor valoban személyre szabott igényeket
vagy éppen megsziintetendo akadalyokat azonosithatunk a
munkakoriilmények és tevékenységek vonatkozasaban. Ez
nem csupan a sérillékeny, hanem az ép munkavallalok
rendszeres foglalkozas-egészségligyi szlirdvizsgalatait is
alatdmaszthatja objektiv adatokkal. Ezekbdl az idésoros
adatokbol nyomon kdvethetd, hogy az egyén betegségei,
csokkend vagy novekvé munkaképessége milyen
munkakornyezeti hatasok altal valtozik meg. Hossza tavon
pedig az egészségre artalmas vagy kockazatot jelentd
tényezok azonositasa, elorejelzések is megfogalmazhatok
lesznek.
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